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Die Toolbox zum Management grenziberschreitender Gesundheitsprojekte wird im Rahmen
des Projekts TRISAN verwirklicht, um den Akteuren grenziiberschreitender Projekte im
Gesundheitsbereich Erlauterungen und konkrete Tools zum Management
grenziiberschreitender Projekte zur Verfiigung zu stellen. Vor diesem Hintergrund bietet diese
Projektmanagementtoolbox praktische Hilfestellungen, Checklisten und Methoden zu den
einzelnen Projektphasen Projektdefinition, Planung, Realisierung und Evaluation und
beleuchtet ebenfalls Problemstellungen, die typischerweise in grenziberschreitenden
Gesundheitsprojekten auftreten. Tipps zur externen Kommunikation und Offentlichkeitsarbeit
gibt es auBerdem indem ModulAExt er ne Kommuni kation eines
Projektesht.

Dariiber hinaus kénnen sich die Akteure ebenfalls auf die im Rahmen TRISANs erstellten
Themenhefte zu den Gesundheitssystemen beziehen, die deren Organisation und
Funktionsweise in Deutschland, Frankreich und der Schweiz thematisch behandeln (die
medizinische Notfallversorgung, die Pflege alterer Personen, der Krankenhaussektor und die
ambulante arztliche Versorgung). Im Rahmen des Projekts TRISAN wurde zudem ein
Projektkatalog, in dem Best-Practice-Beispiele der grenziiberschreitenden Zusammenarbeit im
Gesundheitshereich am Oberrhein und an anderen européischen Grenzen vorgestellt werden,
online erstellt, den die Akteure ebenfalls einsehen kénnen.

Die Publikationen von TRISAN sowie der Projektkatalog sind online in deutscher und
franzosischer Sprache unter https://www.trisan.org verfligbar.

La boite a outils sur le management de projets transfrontaliers dans le domaine de la santé est
réalisée dans le cadre du projet TRISAN ; elle vise a donner, aux acteurs impliqués dans les
projets transfrontaliers en santé, des indications et des outils concrets sur le management de
projets transfrontaliers. La boite a outils offre a cet égard une aide pratique, des checklists et
des m®t hodes pour c¢ hac un @éfidtiers plapificatisner&alisdtiony n  p
évaluation i et éclaire les difficultés rencontrées le plus souvent lors des projets

transfrontaliers. Des conseils sur la communication externe du projet sont abordés dans le
module¢ communi cation externe»doObun projet trar
Au-dela, les acteurs peuvent également se référer aux cahiers thématiques sur les systemes

de santé, élaborés dans le cadre de TRISAN, explici t ant | dorgani sati on
des systemes en France, en Allemagne et en Suisse secteur par secteur (les soins médicaux
urgents, la prise en charge des personnes agées dépendantes, le secteur hospitalier et la

prise en charge médicale ambulatoire). Par ailleurs, dans le cadre du projet TRISAN, un
catalogue de projets présentant des exemples de bonne pratique de la coopération
transfrontali re en mati re de sant® dans |
européennes a été mis en ligne et peut également étre consulté par les acteurs.

Les publications de TRISAN ainsi que le catalogue de projets sont disponibles en version
francaise et allemande sur le site internet de TRISAN https://www.trisan.org.
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TEILZ ¢ DIE PLANUNG DES PROJEKTS

I n dieser Phase des Projekts wurde dSeken, Pr o]
der Grenze unterstitzt. Das Projekt scheint einem gemeinsam identifizierten Bedarf zu
entsprechen. Die Grundlagen des Projekts wurden festgelegt und zwischen mehreren
potenziellen Partnern abgestimmt: Bedarf, allgemeine Ziele, Modalitaten deorfskj
voraussichtliche Dauer etc.

Die potenziellen Partner haben ihr Interesse bekraftigt und einer zukinftigen Beteiligung am
Projekt grundséatzlich zugestimmt. Die Wahl des Projekttragers wird bestétigt.

Ablauf des Projekts

/ N\

Planung des

Kommunikation Projekts
Kommunikation

AN /

| Evaluation >

- Entwicklung der Interventionslogik, Festlegung der allgemeinen
speziellen Ziele des Projekts
Planung der Meilensteine des Projekts, Festlegung des Arbeitsplans
eines Zeitplans

- Endglltige Festlegung der Partnerschaft

- Aufteilung der Zustandigkeiteimd Aufgaben innerhalb der Partnerschaft

- Definition der Projektorganisation/der Entscheidungsprozesse

- Vorbereitung des Finanzierungsplans sowie des Kostenplans des Proje

- Fertigstellung des Antrags

- Einreichung des Antrags beim Programm (ggf.)

Die Planung des Projekts:

Siehelnteract, Project Management handbodkterreg, Essential Background, S.12
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Ehe in die Planungsphase lGibergegangen wird, ist zu prifen, ob die Phase der Projektdefinition
abgeschlossen ist.

| KSO1TfA&AGS a+Ff ARASNYzyd YSAYSNItNR2S|1UARSSa

Kriterien fir den Erfdg einer grenziberschreitender Ja Nein | Kommentar
Projektidee

Mein Projekt geht auf eine gemeinsame Problemstellung/ei
identifizierten grenziiberschreitenden Bedarf/ein gemeinsan
Potenzial zuriick

Eine Analyse der Ausgangssituation wurde durchg#figh
verflgbar

Die allgemeinen Ziele des Projekts wurden festgelegt

Das Projekt bedarf einer grenziiberschreitenden Dimension
einen groReren Mehrwert zu erzeugen

Die wichtigsten Aktionen des Projekts wurden skizziert

Die Partner wurdn identifiziert / die Zustandigkeiten ausfind
gemacht und die Partner habeziner Beteiligung am Projek
grundsatzlich zugestimmt

Die Partner verfligen uber sich ergéanzen
Kompetenzen/Erfahrungen, die fiir das Projekt von Nutzen

Die grenzibeschreitende Partnerschaft ist auf beiden Seit
der Grenze ausgewogen vertreten

Der Projekttrager wurde identifiziert

Die vorrangigen ,Ilnteresse
Partner, die nicht Teil der Partnerschaft, jedoch fir
Projektduchfiihrung wichtig sind)

Das Forderprogramm wurde konsultiert, die entsprecheng
Anmerkungen beriicksichtigt (ggf.)

Checkliste erstellt auf der Grundlage von:
Interact, Project Management HandbopKhapter Il, 2017, Seite 21
- Européische Komng®n, Study on Crodsorder cooperation in Healthcare, Capitalising on existing initiatives for

cooperation in crosborder regionsFinal report, Mérz 2018, Seite 93

Wahrend der Planungsphaseer t i ef en di e Partner die , Proje
Projektidee einen Projektvorschlag/Forderantrag zu entwickeln, der die Interventionslogik des
Projekts sowie alle Komponenten des zuktinftigen Projekts darlegt: die Aktionen, den Zeitplan,

die Aufgabenverteilung zwischen den Partnern, die Produkte (Outpden vorlaufigen
Kostenplan der einzelnen Partner, den Finanzierungsplan etc.
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1. Die Bedeutung der Planungsphase flir eine erfolgreiche
Durchfiihrung/Umsetzung des Projekts

Die Planungsphase stellt nicht nur einen unverzichtbaren Schritt auf dem Weg zur
Genehmigung des grenziberschreitenden Projekts durch das Finanzierungsprogramm
(INTERRERrogramm oder jegliche andere Finanzierung) dar. Sie ist auch die Phase, in der
das Projekt detailliert ausgestaltet wird, und zwar fur die gesamte Projektdauer. Duneh e
gute Projektvorbereitung kann der gesamte Projektprozess antizipiert werden.

Fir diese Arbeit bedarf es interner Ressourcen, u.a. Arbeitszeit, ggf. Kosten fur externe
Experten, Ressourcen fir Dienstreisen und die Organisation von Treffen.

Oft nimmt de Ausgestaltung und Einreichung eines grenziiberschreitenden Projekts, das per
se Partner verschiedener Nationalitdten und Kulturen vereint, mehrere Monate in Anspruch;
grenziuberschreitende Projekte bringen interkulturelle Herausforderungen mit sich und
stellen einen standig neuen Lernprozess dar.

2. Die Interventionslogik des Projekts

Projekte werden initiiert, um LOsungen fir identifizierte Probleme zu finden und/oder noch
unerschlossene grenziiberschreitende Potenziale zu erschliel3en.

Die Interventionslgik des Projekts muss aufzeigen, wie die Losung dieser Probleme erreicht

werden kann. Sie muss sowohl die aktuelle Situation und deren Hauptursachen widerspiegeln
als auch die im Rahmen des Projekts und der geplanten Aktionen angestrebte Anderung oder
Win-Win Situation. Dariiber hinaus muss der durch diese Anderung erzielte Impact dargelegt
werden.

Die Interventionslogik des Projekts zeigt die Wirkungskette (Ursddéaung) zwischen den
verschiedenen Komponenten:

- die gemeinsame Problemstellung/die BediisBe eines bestimmten Gebiets oder
einer  bestimmten  Bevolkerungsgruppe/das  unerschlossene, aus der
grenziuberschreitenden Dimension resultierende Potenzial,

- die Ziele des Projekts

- die Ergebnisse;

- die Produkte/Aktivitaten.

S Fonds européens de développeme#sgional (FEDER) € Dépasser les frontieres : projet apres projet
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Ziele des Projekts Produkte

Arbeits- und
und erwartete

(Outputs) und
Indikatoren

Projektidee

Kostenplan

Ergebnisse

Wie kénnen wir
dies erreichen
und welche
Ressourcen
bendtigen wir?

Was missen wir
tun, um diese
Anderung zu
erreichen?

Welche
Bedrfnisse?
Welche

Potenziale?

Was wollen wir
andern?

2.1Die gemeinsame Problemstellgn

Ein Projekt entsteht immer in einem gebietsbezogenen Kontext, in Verbindung mit den
Bedurfnissen bestimmter Zielgruppen. Meist wurden bereits Aktionen oder Mal3hahmen
durchgefuhrt, aus denen sich dann das Projekt entwickelt hat und auf die eingegangiEmwer

sollte, um zu konkretisieren, auf welchen Bedarf, welches Potenzial das Projekt antwortet.
Projekte, die Antworten auf eine oder mehrere gemeinsame Problemstellungen beiderseits

der Grenze ermodoglichen, sollen erlauben, den

- Auf welche Herausforderungen, welche Potenziale oder welchen Bedarf
antwortet das grenziberschreitende Projekt?

Im Gesundheitswesen tragen mehrere Faktoren zur Entstehung einer grenziberschreitenden
Zusammenarbeit béi

- Die Notwendigkeit einer Zusammenarbeur Deckung von Versorgungslicken
bei den Patienten, zur Optimierung der wohnortnahen Gesundheitsversorgung
in den Grenzgebieten, zur schnelleren Versorgung der Patienten, zur
effizienteren Nutzung der Ressourcen oder zum Austausch von Wissen und
Kompetnzen zwischen den Gesundheitseinrichtungen;

- Ausreichend Zeit und Engagement der Interessentrager;

- Ein Ubereinstimmendes Interesse der Projektpartner und deren Wille,
gemeinsame Ziele zu erreichen;

- Die Unterstiutzung durch projektexterne Interessentragere w.B. Behdorden,
finanzielle Unterstitzerlokale Akteure etc.;

1Glinos IAW, M.; Palm, W. Cross-border collaboration in health care: when does it work? European Journal of Public
Health. 2014;24(suppl_2), zitiert durch die Europaische Kommission, Study on Cross-border cooperation in
Healthcare, Capitalising on existing initiatives for cooperation in cross-border regions, Final report, Marz 2018, Seite
75

9
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- Eine Governanc8truktur, die die Zusammenarbeit und die beteiligten Partner
unterstutzt.

So kann der auf einer Seite der Grenze bestehende Bedarf oft durch Lésungen gedeckt
werden, die auf dr anderen Seite der Grenze zu finden sind. Es geht also darum,
Komplementaritaten, gemeinsame Interessen und Losungen zu identifizieren, die auf beiden
Seiten der Grenze Vorteile bringen. Es ist wichtig, dass ein beiderseitiges Interesse der Partner
vorhanden ist.

Als Beispiel kann hier die grenziberschreitende Zusammenarbeit im Bereich Kardiologie
(Frankreich- Deutschland) zwischen den Kliniken Forbach und Volklingen genannt werden;
sie vereint die Potenziale von zwei grenznahen Gesundheitseinrichtuwgéej die Klinik in
Volklingen Uber eine umfangreiche Ausstattung zur Behandlung von Herzerkrankungen
verfugt, ahnlich der in Nancy und Metz. Dieses Potenzial flhrte zur Unterzeichnung einer
grenziuberschreitenden Kooperationsvereinbarung im Bereich dersovgung akuter
Herzinfarkte.

2.2Die Ziele des Projekts

Die Projektziele bilden das Fundament des Pr
soll dieses Projekt durchgefidhrt werden?“. S
Projekt erreichen verandern wollen. Sie legen fest, welche Vorteile/Verdnderungen die
Projektpartner anstreben.

Bei der Festlegung der Projektziele gilt es, ein ausgewogenes Verhaltnis zu finden zwischen
dem Anspruch, interessante Ergebnisse zu erhalten, und dem Rigiks eu grofRen
Optimismus, der zur Enttduschung der Partner, Interessentrager oder Finanzgeber flhren
kann.

Die Ziele bauen aufeinander auf:

q Die allgemeinen Zieldoringen zum Ausdruck, welche Anderungen in dem Gebiet
erreicht werden sollen; sie unterteitesich wiederum in die spezifischen Ziele;

1 Die spezifischen Zieleeinhalten die konkreten Verbesserungen, die durch das Projekt
erreicht werden sollen; sie sind spezifisch, d.h. jedes spezifische Ziel betrifft eine
andere Thematik und/oder eine andereelgjruppe. Fur die Formulierung dieser Ziele
wird haufig die SMARWethode herangezogen.

10
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Die SMARZiele épecific, measurable, achievable, realistic, tirdependen)

M Measurable Die Ergebnisse des Projekts miissen messbar sein, sodass es moy
ist, zu Uberprifen, ob das Ziel erreicht worden ist oder nicht.

A Achievable Die Ziele miissen unter Beriicksichtigung des zeitlichen Rahmens u
der verfugbarerRessourcen (Personal, Budget, Kompetenzen) moglichst realist
sein.

R Realistic: Die Ziele missen realistisch sein, d.h. sie missen in Einklang mit den
Finanzierungsprogramm (ggf.), demEinklang mit den zuVerfiigung stehenden
Ressourceim der vogegebenen Zesttehen.

T Time-dependent Fur die Erreichung jedes einzelnen Ziels muss ein festes Datu
festgelegt werden.

Hinweise zur Festlegung und Angabe der Projekiziele

- Verwendung vornSubstantiven zur Darstlelng der angestrebten Situation
- Vermeiden Sie:
- zu allgemein formulierte, vage Ziele;
- Ziele in Form von durchzufihrenden Aktivitaten;
- nebengeordnete Konjunktionen wie ,und“ bz
zusammenfassen;
- Oberbegriffeunduspezi fi sche Ausdriucke ohne néahere
hier um einen schwer fassbaren Begriff handelt, der eine vielschichtige Bedeutung hat).

Aufder Grundlagevoh LYy G SNI OG X t N22SOG al yI 38 YRSl LIV SYRI6R2 1{ZD

2.3Die Meilensteine

Die Projektergebnisse stellen die Fortschritte dar, die dank des Projekts erzielt werden. Sie
werden mit den vor Projektbeginn festgelegten Zielen verglichen

Es handelt sich um den Nutzen aus den Umsetzungen des Rriijelflie Partner, Zielgruppen
und Interessentrager. Dieser Nutzen kann quantitativ oder qualitativ sein.

Im Rahmen eines Projekts zur grenziberschreitenden Telemedizin (z.B. in der Euroregion
Pomerania DeutschlanrBolen) werden z.B. folgende Ziele ervedrtVerbesserung der
medizinischen Versorgung der Patienten und Reduzierung der Wege zu den oft in weiter
Entfernung liegenden Behandlungseinrichtungen.

11
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Arten von Ergebnissen:

1 Quantitative Verbesserung einer Situation (z.B. Reduzierung der Krankhejtsfall
Ruckgang der Todesfalle, Senkung der Behandlungskosten etc.);

1 Qualitative Verbesserung einer Situation fiir die Zielgruppen oder die Partner
eines Projekts (Verbesserung der Kenntnisse Uber eine Krankheit, schnellere
Versorgung von Notfallpatienten etc.)

2.4Ergebnisse, Outputs und Indikatoren

Bei denen innerhalb des Projekts erwarteten Ergebnissen kann es sich sawohdie
erwarteten Ergebnisse zu erzielen. Es kann sich dabei sowohl um materielle als auch
immaterielle Umsetzungen handeln.

Arten von Ergehissen:

§ Erforderliche Instrumente/Investitionen, um die angestrebte Anderung zu
erzielen

Wissensproduktion

Einrichtung eines Dienstes

Schulung

Methodik

Erprobung/Text

Offentlichkeitsarbeit/Werbung

=4 =4 =4 4 -4 A 4

Outputs des Projekts:Alle materielle Umsetzungen, mésse Ergebnisse, Unterlagen
(messbar, greifbar und Gberprufbar), die sich aus dem Abschluss eines Teils oder des gesamten
Projekts ergeben

Arten von Outputs:

Pflichtenheft

Machbarkeitsstudie

Protokoll zum Seminar

Protokoll der durchgefuhrten Arbeiten
Protokoll Gber die Abnahme der Arbeiten
Teilnehmerliste

Schulungsprogramm

=4 =4 =4 4 -4 -4 4

12
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T
T
T

T

Website
Newsletter
Kooperationsvereinbarung

Die Indikatoren des Projektsgeben Auskunft Gber dessen Leistung. Sie dienen der
Fortschrittskontrolle und sind wichtige Grundlage fir 8&mitoring und die Evaluation eines

Projekts.

Auf formaler Ebenerlauben Indikatoren:

T

eine quantitative Bewertung: Zahl oder Prozentsatz, Antworten auf Fragen zur
Eigenschaft (Was?), Menge (Wieviel?), Zielgruppe (Wer?), zum Ort (Wo?) und
Zeitraum der Akbn;

eine qualitative Bewertung einer Aktion (objektive Werteskala, die Antworten
sind daher zu qualifizieren / zu analysieren).

Auf inhaltlicher Ebengeben die Indikatoren Auskunft Uber:

T

die fur das Erreichen der Ziele eingesetzten Ressourcen/Mittelwde werden

die Projektaktivitaten umgesetztMfttelindikatoren)

die Outputs; d.h. das Erreichen der festgelegten Zwischdar Endergebnisse
(Output-Indikatoren;

die Ergebnisse; d.h. wurden die Ziele des Projekts erreicht oder nicht?
(Ergebnisindikairen);

die Impacts; d.h. welche Auswirkungen wird das Projekt haben (positiv/negativ,
auf die Umwelt, auf die Bevolkerung etc.Yitkungsindikatorep

Quelle: Bachelet RemOOC Gestion de projdEcole Centrale de Lille

* ¥ x
* *
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3. Arten von grenziuberschrinden Projekten

Die grenzuberschreitenden Projekte konnen verschiedener Art und Natur sein, je nach

Intensitat der Kooperation und Art der Umsetzung (Investition oder Aktion).

Klassifizierung von grenzuberschreitenden Projekten

Arten von
grenziiberschraenden Projektbeispiele
Projekten
: Grenzuberschreitendes Krankenhaus (Projektbeispiel: Cerdagne,
Gemeinsame Infrastruktur : :
. . Frankreich- Spanien)
o | oder offentliche . . .
£ | Einrichtungen Grenzuberschreitendes Arztehaus
[} Grenziiberschreitende Brke, grenziiberschreitender Radweg etc.
o
o
2
=) Private Einrichtung Grenziiberschreitendes Arztehau#1VZ Lorrach
g Ko_ordlnu_arte Investitionen Koordinierte Realisierung auf zwei Lander ausgelegt
= | beiderseits der Grenze, o . .
. Gesundheitseinrichtungen (2 verschiedene Fachgebietd)/Z
mit Bauherrenschaft auf N o
. Lérrach und Unispital Basel zur Krebshandlung und Strahlentheray
nationaler Ebene
Entwicklung, Ange_bot Greniiberschreitende Telemedizin (Projektbeispiel: Euroregion
oder Verwaltung einer .
renziiberschreitenden Pomerania DeutschlandPolen)
gr . EPI Rhin: grenzliberschreitendes Meldesystems fir tibertragbare
Dienstleistung von .
: Krankheiten
allgemeinem Interesse
Gemeinsame Stellungnahmen zu bestimmten Themen: (Zl&dat
Technische oder politisch{ der AG Gesundheitspolitik der Deutsithnzésisckschweizerischen
Abstimmung Oberrheinkonferenz, politische Beschliisse des Interregionalen
Parlamentarierrates oder des Oberrheinrates etc.)
g Beispiele:
-g)—’. 1 Kinder gemeinsam behandeln und bestddin (Projektbeispiel
a INTERSYECGriechenland, Bulgarien: Koordination von Aktivitat
o zur Verbesserung von Pravention, Schutz und Gesundhei
§ Kinder und Familien)
< | koordinierun 9 Identifizierung von Schnittstellen zur Festlegung eines
g gemeinsamen ArbeitsverfahrersSeminar zu Notfallprotokollen
beiderseits der Grenze (z.B. an der franzdsgmmischen Grenze]
9 Ein Instrument zur Strukturierung und Koordinierung der
grenziberschreitenden Gesundheitsversorgung am Oberrhein
(Frankreich, Deutschland, SchweiBrojekt TRISAN (Trinationale
Kompetenzzentrum)
Verbesserung der Grenziiberschreitende Schulungen im Gesundheitsbereich
grenzuberschreitenden Beispiele:
Kompetenzen: Schulung, | Grenziiberschreitende Partnerschaft im Bereich der-And
Vernetzung Fortbildung in @ér Pflege (PTFSI)
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NHL-ChirEx: Chirurgie/Strahlentherapie Exzellenzprogramm der
medizinischen Fakultaten Nancy, Homburg/Saar und Littich
Jahrliches RettungsdienrSymposium (Kekl StraBburg)

Einfihrung des binationalen Doppeldiploms (Heilerziehgtoniteur
éducateur Kork/Stra3burg)

Besuche, Hospitation beim Partner (z.B. Programm HOPE)
Machbarkeitsstudien

Marketingstudien

Grenziberschreitende Analyse

Planungsstudie

Grenziiberschreitende Analyse der Gesundheitsversorgung (z.B. il
Grenzgreifen des PAMINARaums)

Kartographien

Grenzuberschreitendes Projekt im Bereich Forschung oder Innova
Entwicklung eines neuen Konzepts

z.B. wird im Rahmen des Projekts NANOTRANSMED die
Forschung/Innovation Zusammenarbeit zwischen 8 Laboren am Giein auf dem Gebiet
der Nanomedizin gefordert mit dem Ziel, die Patientenversorgung
durch Nanomedizin zu férdern (siehe
https://www.trisan.org/toolbox/projektkatalog/ )

Beispiele:

Erfahrungsaustausch im medizinischen Notfallmanagement
Erfahrungsaustausch tber Projekte zur Pflege zu Hause
Seminar zur Vermittlung von Kenntnissen Uber die Bidrsgange zur
Ausbildung zum/zur Krankenpfleger/in (vgl. TRIS&Rinar)
Organisation von Veranstaltungen, Seminaren, Workshops
Gemeinsame Websites, Newsletter der grenziberschreitenden
Projekte (Rarenet, TRISAN etc.)

Studien

Gegenseitige Informain
Uber das jeweilige
Gesundheitssystem,
Austausch von Erfahrung
und Knowhow

Organisationvon Veranstaltungen
Grenziberschreitende Werbung fur Dienste, Ausstattungen,

Kommunikation/Werbung Instrumente

Tabelle erstellt auf der Grundlage von: M@lLjide des projets transfrontalier2010 S. 56 und 116
Europaische KommissioBrenziberschreitende Zusammenarbeit @s@dheitsfragen in Europa: Theorie und
Praxis 2017
Interact, Project Management Handbopk Chapt e-Esslemt e ed edpackgr ound
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4. Schlisselfaktoren fur den Erfolg grenziiberschreitender Projekte im
Gesundheitsbereich

Die Qualitat eine grenziiberschreitenden Projekts hangt von verschiedenen Faktoren ab:

Kennzeichen qualitativ guter Projekte

Das Projekt ist aus einem klar identifizierten Bedarf/Potenzial

Der Bedarf
hervorgegangen.
Die grenzliberdueitende Zusammenarbeit ist zentrales Element des
Die grenziuberschreitende Projekts. Die angestrebten Ergebnisse haben durch die
Zusammenarbeit grenzliberschreitende Dimension einen grof3eren Impact oder kdnng
nur dank dieser erreicht werden.
Alle direkt oder indirekt betroffenen Partner sind eingebunden
(Themenbereiche: medizinische Versorgung, fachspezifischer Bereli
Eine relevante und sich Versicherung, Verwaltung, Politik, Gebietskdrperschaften,
erganzende Partnerschaft Aufsichtsbehérden etc.).
Die Partner sind notwendig, um die gewiinsahtergebnisse zu
erreichen.
Das Projekt geht tber die in dem Aktivitéatsbereich und/oder
Ein innovativer Ansatz grenziiberschreitenden Gebiet bereits existierenden Lésungen/den

State of the Arhinaus.

Das Projekt steht nicht isoliert, sdern ist Teil eines groReren Kontexi
Sinnvolle Losungen Es flgt sich in die medizinischen (oder pflegerischen) Strukturen de
betroffenen grenziiberschreitenden Raume ein.

Nachhaltige und gemeinsam Das Projekt fuhrt zu nachhaltigen Ergebnissen, die dem Partnern
erzielte Ergebnisse gemeinsam erreicht wurden.

Die Produkte des Projekts sind nachhaltig und kommen den Zielgru

NEEE R TS oder Interessentrédgern zugute bzw. werden von diesen genutzt.

Eine kontinuierliche Es findet eine Kommunikat nach auf3en statt, um die Nutzung und d
Kommunikation Impact der Umsetzungen zu steigern.
Quelle: Auf der Grundlage von INTERARGISiIng Project Qualityersion 062017

Der Gesundheitsbereich sieht sich daruber hinaus mit mehreren spezifischen
Herausforderungendanfrontiert?:

9 Herausforderungen in Zusammenhang mit den unterschiedlichen nationalen
Gesundheitssystemen, hervorgerufen ~ sowohl durch  die  rechtlichen
Rahmenbedingungen als auch die strukturellen Differenzen (Verteilung der Rollen,
Zustandigkeiten);

1 Herausbrderungen in Zusammenhang mit der Kenntnis des grenziberschreitenden
Gebiets, denn Statistiken und Systeme der Gesundheitsberichterstattung sind nach
wie vor sehr stark national gepragt;

2Euro-l nstitut, K o 6dsundheitaversosgung ohimé Grekizen, Erfahrungen und Aussichten in der
grenzuberschreitenden Gesundheitsversorgungi 2 0 1 4
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Der Bereich Gesundheit unterliegt nach wie vor der Zustandigkebtéaten und die
Zusammenarbeit im Gesundheitsbereich fallt im Allgemeinen eher in den Bereich der
Koordinierung der Systeme der sozialen Sichennedt der Gesundheitssysteme; die
Handlungsspielraume der Akteure sind daher einschrankt und das Ergebtes har
Verhandlungen mit den nationalen oder regionalen Gesundheitsbehérden: Die
Ubertragung funktionaler Kompetenzen von der Ebene der nationalen/regionalen
Partner auf grenziiberschreitende Einrichtungen und Handlungsansatze ist noch kaum
ausgepragt;

Die unerschiedlichen Arbeitaund Verwaltungskulturen sowie die Kommunikation in
unterschiedlichen Sprachen (fur die Teams);

Die unterschiedliche Sprache kann fir einige Patienten nach wie vor ein Hemmnis fir
die grenziberschreitende Gesundheitsversorgung déeste

Die Schwierigkeit, die grenziiberschreitende Zusammenarbeit im Gesundheitsbereich
sachgerecht zu strukturieren, sie zu intensivieren und die guten Praktiken von
Projekten zu nutzen, die von einzelnen Akteuren und deren informellen
Netzwerkstrukturergetragen werden; mangelnde Kapitalisierung;

Die Schwierigkeit des Messens von Mehrwert und Wirksamkeit der
grenzuberschreitenden  Gesundheitsprojekte, insbesondere aufgrund  der
Uberwiegend nationalen Bewertungskriterien;

Die Sicherung der Nachhaltigkeit gegiberschreitender Gesundheitsprojekte. Wie
kann es gelingen, von punktuellen Einzelprojekten zu einer breiteren Durchdringung
und Foérderung des grenziuberschreitenden Gesundheitssektors zu kommen?

Der innovative Aspekt der grenziiberschreitenden Projekte

Ein gutes grenziuberschreitendes oder interregionales Projekt geht tber die bereits

vorha

T

ndenen Losungen hinaus. Dabei sind verschiedene Innovationsformen moglich

Das Projekt stutzt sich auf frilhere Ergebnisse und vermeidet Uberschneidungen und
Wiederholingen (Weiterentwicklung der Ideen);

Das Projekt geht Uber die in dem Aktivitatsbereich und/oder grenziiberschreitenden
Gebiet bereits existierenden Losungen/dgtate of the Arhinaus;

Durch die Ubernahme vorhandener Technologien (z.B.: Anwendung deshBog)
eroffnen sich neue Aspekte;

Die Aktivitdten oder Produkte stellen Ergdnzungen oder zusatzliche Elemente zu dem
dar, was innerhalb der Partnereinrichtung(en) bereits realisiert wurde;

3Interact, Raising Project Qualit017

17

*x Fonds européens de développemeggional (FEDER) Dépasser les frontiéres : projet aprés projet

x Européischer Fonds fiir regionale Entwicklung (EFRE{-M]M,,M) Der Oberrhein wachst zusammen, mit jedem Projekt



(0P |
TRISAN

1 Es gibt klare Vorteile im Vergleich zu den bereits vorhandeneromaén oder
regionalen Ansatzen (z.B. Zugang zu einer wohnortnahen grenziberschreitenden
Gesundheitsversorgung, schnellere Notfallversorgung etc.).

Ein innovativer Ansatz ist also nicht immer an eine technologische Innovation gebunden. Eine
der Schwierig&iten in Zusammenhang mit Innovationen auch liegt darin, dass Programme
oder Personen unterschiedliche Vorstellungen von Innovation haben konnen: eine
Technologie, ein Verfahren, ein Ansatz oder eine Methode. Sogar die Einrichtung einer neuen
Partnerschaftkann eine Innovation darstellen, indem diese verschiedenen Partner und
Personen an einen Tisch bringen, um vorab identifizierte Hindernisse und Herausforderungen
zu Uberwinden bzw. zu meistern.

5. Einrichtung der grenzuberschreitenden Partnerschatft

Ein genziberschreitendes Projekt im Rahmen eines Programms fur europaische territoriale
Zusammenarbeit setzt eine grenziberschreitende Kooperation voraus. Es ist daher wichtig,
das Projekt tatsachlich grenztiberschreitend umzusetzen, im Rahmen gemeinsamameeinb
und durchgefuhrter Aktivitaten in den verschiedenen vom Projekt betroffenen
Themenfeldern: medizinische Versorgung, Pflege, Versicherung, Verwaltung, Politik etc.
Zudem ist es wichtig, die von den einzelnen Partnern durchzufiihrenden Aktivitaten genau
festzulegen.

In den europaischen Programmen wird zwischen drei Arten von Partnern unterschieden:

1 Der Projekitrager: Neben der administrativen und finanziellen Koordinierung ist er
auch fur die Leitung des Projekts verantwortlich. Er wird von den Partnern
einvernehmlich bestimmt. Er erhalt ggf. europaische oder nationale Finanzmittel.

1 Der/Die Partner beteiligen sich an der Umsetzung der Aktionen und erhalten ggf.
europaische oder nationale Finanzmittel.

1 Der/Die assoziierten Partner sind am Projekt betali§trukturen, die aufgrund ihrer
Kompetenzen und Mittel einen Beitrag zur Durchfiihrung des Projekts leisten. Sie
erhalten keine Finanzmittel.
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Qualitat und Errichtung der grenziberschreitenden Partnerschaft:

- Es sind alle von dem Themenfeld betro#@rPartner beteiligt: Partner aus dem medizinischen Bereich, au
Pflege, aus den Bereichen Verwaltung, Politik und Versicherung, institutionelle Partner (auf lokaler, reg
und nationaler Ebene);

- Die Partner interessieren sich fur ihre Kolleggmen bzw. Partnereinrichtungen auf der anderen Seite
Grenze und sind bestrebt, ihre gemeinsamen Kenntnisse und Kompetenzen im Zuge des
weiterzuentwickeln und die Funktionsweise der verschiedenen Gesundheitssysteme und die institut
Umgebung des Projekts besser kennenzulernen;

- Jeder einzelne Partner Gbernimmt bei der Durchfiihrung des Projekts eine Funktion, mit der entspreck
Motivation und Kompetenz.

- Die Partner mussen die beteiligten Personen und deren Funktion klar benetererechtlich Verantwortliche
(Préasident, Direktor...), der finanziell Verantwortliche, der Projektleiter;

-Im Rahmen der Vorbereitung und wahrend der Durchfiihrung des Projekts sind Treffen und Gesprache Z
allen Partnern vorgesehen.

Aufteilung derZusténdigkeiten zwischen den Partnern:

Der Projekttrager
- Er stellt die allgemeine Koordinierung des Projekts sicher und leitet eines oder mehrere Arbeitspakete;

- Er stellt die Kommunikation zwischen den Partnern sicher und vergewissert sich, dassdall Lage sind z
verstehen und verstanden zu werden; er foérdert die Entwicklung eines besseren Verstandniss
institutionellen Umfeldsder Partner auf der anderen Seite der Grenze, z.B. im medizinischen Bereich o
Bereich Pflege;

- Er garanert eine effektive Haushaltsfiihrung;

- Er achtet auf die Umsetzung der verschiedenen Aktionen des Projekts;

- Er stellt sicher, dass die Ausgaben den vorgesehenen Aktivitaten entsprechen;
- Er stellt sicher, dass die Ausgaben vom Prifer genehmigt wurden;

- Er gewabhrleistet den Kontakt des Projekts zum GTS (Gemeinsamen Technischen Sekretariat)
Verwaltungsbehdrde und/oder zur Europaischen Kommission, je nach dem Fdrderprogramm;

- Er leitet die EtMittel an seine Partner weiter.

Die Partner

- Sie abten auf die ordnungsgemafe Umsetzung der Aktionen, die in ihre Zustandigkeit fallen;
- Ggf. leiten sie ein oder mehrere Arbeitspakete;

- Sie Ubernehmen die Verantwortung fur die von ihnen geltend gemachten Ausgaben.

Die assoziierten Partner:

- Sie untertiitzen das Projekt durch ihre Kompetenzen und ihre Mittel, erhalten aber keine Finanzieru
Rahmen des Projekts.

5 der
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Informelle Partner

- Sie unterstitzen das Projekt im Rahmen bestimmter Arbeitspakete. Sie sind entscheidend fiir die Durchfiihrung
bestimmter spezifischer Aktivitdten, werden aber nicht in die Steuerung und Governance des Projekts
eingebunden.

Die Projektvereinbarungzwischen dem Projekttrager und den Projektpartnern legt die
Zustandigkeiten und die finanziellen Modalitaten aller Projektpartnbei der
Projektumsetzung fest; sie stellt ein Vertragsverhaltnis dar, das die Partner fur die Dauer des
Projekts bindet.

6. Die Kooperationsvereinbarung

Bezieht sich das Projekt auf die medizinische Versorgung von Patienten im Nachbarland oder
die geménsame Nutzung von personellen oder materiellen Ressourcen, muss eine
Kooperationsvereinbarung abgeschlossen werden; erfahrungsgemalf ist dieses Vertragswerk
eines der Schlusselelemente des Projekts, auch im Hinblick auf die Nachhaltigkeit der
Zusammenarbei

Die Ausarbeitung dieser Vereinbarung stellt daher einen Prozess und oft ein Projekt innerhalb
des Projekts dar; sie bundelt die Interessen und Bedurfnisse der beteiligten Teams (aus den
Bereichen Medizin, Verwaltung, Versicherung etc.) und legt die alitéaten fur die
Umsetzung der Zusammenarbeit sowie das Monitoring fest. Die Kooperationsvereinbarung ist
per se ein politisches Instrument.

Konkret ist die Kooperationsvereinbarung ein Vertrag zwischen den beteiligen Parteien, in
dem Folgendes festgelegtird: der Gegenstand der Zusammenarbeit und die beteiligten
Parteien sowie deren Funktionen und Zustandigkeiten in der Kooperation; der rechtliche und
finanzielle Rahmen und die praktischen Modalitdten fir die medizinische Versorgung der
Patienten und dieKostenibernahme (wer macht was, wo, wann und unter welchen
Bedingungen etc.) sowie die regelmaRigel&atton dieser Zusammenarbeit.

7. Der Arbeitsplan des Projekts

Der Arbeitsplan bildet die Struktur des Projekts, an der sich alle Partner und
Finanzieungspartner des Projekts wahrend dessen Durchflhrung orientieren.

Die Ziele (das Warum des Projekts) und die erwarteten Ergebnisse wurden festgelegt, ebenso
die erwarteten Ergebnisse (Outputs).

Nun geht es darum, di&rbeitsmethode(das Was}u bestimmen
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Welche Aktionen/Aktivitdten sind durchzuftuhren, um die Ergebnisse zu erzielen?
Durch wen?

Wie werden die Partner zusammenarbeiten?

Uber welchen Zeitraum?

=4 =4 4 2

Die meisten europaischen Projekte (und Finanzierungsprogramme) arbeiten in diesem
Zusammenhangmi , Ar bei t smodul en®“® oder ,Arbeitspake

Im Allgemeinen umfasst ein Projekt mehrere Arbeitsmodule (oder Work Packages). Diese
Module dienen dazu, das Projekt in Bundel von Mal3hahmen zu unterteilen, um die Arbeitslast
zu verteilen, die Aufgben der einzelnen Beteiligten festzulegen, die Ausgaben zu verfolgen
oder auch um Klarzustellen, was vom Projekt erwartet wird.

Den Kern des Projekts bilden die sogenannten
sind komplementar und beinhalten die eftigsten fir die Durchfihrung des Projekts
erforderlichen Aktivitaten. Im Allgemeinen bestehen Projekte aus 2 bis 4 thematischen
Modulen.

Die thematischen Module werden im Allgemeinen durch zwei weitere, fir das Projekt
unerlassliche Module erganzt:

- DasArbeitsmodul ., Projektmanagement “, das
Monitoring, die Evaluation und die administrative und finanzielle Verwaltung des
Projekts erforderlichen Aktivitaten beinhaltet;

- Das Arbeitsmodul , Kommu n i Zusamnmeoharig mtiées al | «
projektbezogenen Sensibilisierung, der Information und der Werbung nach aul3en
umfasst.

21

g W Fonds européens de développeme#sgional (FEDER) ¢ Dépasser les frontieres : projet apres projet
i X Europaischer Fonds fiir regionale Entwicklung (EFRE%WLL,,tC,) Der Oberrhein wachst zusammen, mit jedem Projekt



(0P |
TRISAN

Struktur eines Work Packages (oder Arbeitsmoduls)

Beschreibung des| Jedes Arbeitsmodul/Work Package wird durch einen Titel defrhieder

Arbeitsmoduls dessen Inhalt widerspiegelt. Oft wird eine Zusammenfassung des Mot
angeboten.

Aktivitaten und Das Arbeitsmodul unterteilt sich in mehrere sich erganzende Aktivitaten,

Ergebnisse notwendig sind, um die Produkte zu realisieren.

Zu jeder Aktiitat (Aufgabe) werden die erwarteten Ergebnisse /Umsetzungen s
die Outputs angegeben (alle Ergebnisse, Unterlagenmessbar, spurbar
Uberprufbar), die sich durch den Abschluss eines Teils oder des gesamten P
ergeben Beispiel: Protokoll, Semirzericht, Protokoll der Arbeiten, Teilnehmerlis

etc.).
Funktionen der Jeder Projektpartner, auch der Projekttrager, hat innerhalb des Projekts eine Fur
Projektpartner inne und beteiligt sich an der Durchfihrung bestimmter Aktivitaten und Aufgabe

Im Allgemeinen wird jedes Arbeitsmodul von einem der Partner geleitet, der
Aktivitaten und Aufgaben der anderen Partner zu diesem Modul koordiniert.
Dieser Partner ist daflr zustandig, dass die Ergebnisse der Arbeitsm
ordnungsgemalr erzielt werden

Einbindung des Sehr haufig wird in den Arbeitsmodulen auch das jeweilige Zielpublikum definiert
Zielpublikums die Personen oder Organisationen, die von den Ergebnissen des Projekts prof
werden) sowie dessen Einbindung in das Proj@itilndame an Veranstaltungen
Erprobungen, Aktionen etc.). Dieses Zielpublikum muss nicht immer direkt it
Projekt eingebunden sein.

Kostenplan Anhand der Beschreibung der durchzufiihrenden Aktivitaten/Aufgaben kénnen
mit jedem Arbeitsmodul verbundenen Agaben geschatzt werden.

Quelle: Auf der Grundlage von Interatoject Management Handbopk Chapter [ 11 ,Project

Die Ausarbeitung des Antragsformulars bildet den Abschluss der Projektplanungsphase.

Jedes Forderprogramm hat sein eigs Antragsverfahren, das es einzuhalten gilt. Einige
Programme arbeiten mit einem zweistufigen Verfahren:

- 1. Phase: Vorauswahl der Projekte
- 2. Phase: abschliel3ende Auswahl der Projekte, die die Vorauswahl bestanden haben

Das Antragsformular stellt eine Road Map* far die Phase der
Projekttrager und seine Partner missen im Rahmen der verschiedenen Zwisaigdn
Abschlussberichte immer wieder auf dieses Dokument zuriickkommen.
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Die Struktur eines Antrags auf Bewilligung von Férahitteln ¢ Erwartete Informationen

Im Antrag auf Bewilligung von Fordermitteln erwartete Informationen

1. Projektidentifikation

- Titel: Das Projekt sollte einen konkreten, fiir die Offentlichkeit verstandlichen Titel erhalten, au
seine Zielsetzungernrgchtlich werden;

- Kurztitel (ggf.): Der Kurztitel sollte in den beiden Arbeitssprachen des grenziiberschreitenden P
verstandlich sein;

- Projektdauer: Das Datum fur Beginn und Ende des Realisierungszeitraums muss die zeitlichen
der Forderfaligkeit des grenziberschreitenden Projekts beachten;

- Die Zusammenfassung/Kurzbeschreibung sollte sich auf wesentliche Aspekte beschranken
allgemeinverstandlich wie mdglich sein.

2. Projektpartnerschaft
- Administrative Angaben zu den Partnern;
- Gewdhmliche Aufgaben und fur das Projekt relevante Erfahrungen und Kompetenzen;
- Beteiligung am Projekt: von jedem Partner erbrachter Mehrwert/Beteiligung an den verschiec
Aktivitaten oder Aufgaben im Rahmen des Projekts.

3. Projektkonzept und Ziele
- Beitragdes Projekts zur Strategie des Férderprogramms;
- Bedarf, auf den das Projekt antwortet: Warum wird das Projekt durchgefiihrt?
- Ziele des Projekts;
- Erwartete Ergebnisse;
- Verstetigung der Ergebnisse
- Grenziuberschreitender Mehrwert.

4. Operationelle Umsetzung deBrojekts
- Présentation des Arbeitsplans, aufgeteilt in Work Packages (oder Arbeitsmodule), einschliel3
Modul e , Kommuni kation® und ,Projektmanagem

- Vorstellung der Produkte, Outputs und Indikatoren;
- Zeitplan (GantDiagramm).

5. Kosten und Finanzierungsplan
- Kostenplan je Partner, Work Package und Art der férderféahigen Ausgaben;
- Gesamtkostenplan (wird normalerweise automatisch erstellt);
- Finanzierungsplan je Partner;
- Gesamtfinanzierungsplan (wird normalerweise automatisch erstellt).

Quelle: Estellt auf der Grundlage des Programmhandbuchs INTERREG Oberrhein

23

g W Fonds européens de développeme#sgional (FEDER) ¢ Dépasser les frontieres : projet apres projet
i X Europaischer Fonds fiir regionale Entwicklung (EFREﬁwLLVVtC) Der Oberrhein wachst zusammen, mit jedem Projekt



(0P |
TRISAN

Der grenziberschreitende Mehrwert der Projekist eine der Besonderheiten, die von den
Projekten der grenziberschreitenden Zusammenarbeit herausgestellt werden sollten.

Grenziberschreitader Mehrwert der Projekte

Der grenziberschreitende Mehrwert von Projekten besteht darin, dass im Ergebnis
grenziberschreitenden Zusammenarbeit konkrete Wirkungen erzeugt werden, die durch verglei
Aktivitaten innerhalb der einzelnen nationalenilf@&ime nicht erreichbar gewesen waren.

Diese Wirkungen koénnen sich dabei unmittelbar aus der Auseinandersetzung mit spe
grenziberschreitenden Fragestellungen, Herausforderungen oder Problematiken ergeben.

GleichermalRen kann der grenziberschreitensliehrwert aber auch darin beruhen, dass die Potenz
einzelner TeilrAume grenziberschreitend eingesetzt werden und sich ergdnzende Wirkungen entfall
dann innerhalb der einzelnen TeilrAume zum Tragen kommen. Auch die Modalitaten fur die geme
Durchfiihrung des Projekts tragen zum grenziberschreitenden Mehrwert bei.

Projekte, deren Zielsetzungen und Aktivitaten innerhalb der einzelnen nationalen Teilrdume ohnehin e
wirden, entfalten keinen grenziiberschreitenden Mehrwert. Daher kommelnesendere solche Projekt
nicht fir eine Forderung in Frage, die hoheitliche Aufgaben der beteiligten Einrichtungen umfassen o
auf von diesen Einrichtungen gewoéhnlich durchgefiihrte Aktivitdten beschranken.

Quelle: Im Wesentlichen erstellt auf dérundlage des Programmhandbuchs INTERREG Oberrhein

Organisation der Aktivitaten in der vorgegebenen Projektzeit

Es geht darum, die verschiedenen Projektaktivitaten zeitlich in Zusammenhang zu setzen. Das
GanttDiagramm erlaubt eine Darstellung der verscl@een Aktivitaten in ihrer zeitlichen
Abfolge. Dies ist in unterschiedlicher Form mdglich. Im Allgemeinen zeigt es fir jedes Work
Package (oder Arbeitsmodul oder Arbeitspakete) den Zeitplan flr die Umsetzung der
Projektaktivitaten, Monat fur Monat, einsdbl3lich der Produkte, Outputs und Milestones
(Meilensteine).
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Beispiel eines GantDiagramms

Wwork P.aclzlﬁages ung Jahr 1 Jahr 2
Aktivitéten

Monat M1|M2 |M3|M4|M5|M6|M7|M8|M9|M10 | M11 | M12 | M13 |M14

WP 1: Titel

Aktivitat 11 *

Aktivitat 1.2 *

Aktivitat 1.3 *

Aktivitat 1.4 X

WP 2: Titel

Aktivitat 2.1 *

Aktivitat 2.2 *

Aktivitat 2.3 X

Aktivitat 2.4 X

WP 3: Titel

WP 4: Titel

X

* Qutputs X Produkte O Meilensteine (oder Milestones)— Wichtige Punkte im

Projektverlauf, die eine Kontrolle des Projektfortschritts erlauben

Milestones (Meilensteine, Ereignisse) sindchtige Punkte im Projektverlauf, die eine
Kontrolle des Projdfortschritts erlauben Sie bieten dem Team die Gelegenheit,
Zwischenbilanz zu ziehen, eine Projektetappe, die Erledigung von Dokumenten oder anderen
Outputs abzuschliel3en, um dann die Arbeiten fortzusetzen.

Kommunikation als wesentlicher Bestandteil e#s Kooperationsprojekts

Man unterscheidet zwischen der projektinternen Kommunikation (Kommunikation zwischen
den Mitgliedern des Projektteams, innerhalb der Steuerungsgremien, mit den von der
Ausarbeitung und Umsetzung des Projekts betroffenen Experten) der externen
Kommunikation, deren Ziel es ist, das Projekt bei den identifizierten Zielgruppen oder in der
breiten Bevolkerung bekannt zu machen.

Bei einer Finanzierung im Rahmen des INTEFR&gBamms muss im Antrag die
Kommunikation Bestandteil des dfekts sein, sehr oft ist sie Gegenstand eines speziellen
Arbeitsmoduls (Work Package). Die externe Kommunikation ist als Projekt innerhalb des
Projekts zu betrachten, mit Kommunikationsmal3hahmen fir eine oder mehrere Klar
identifizierte Zielgruppen und & einem speziellen Zeitplan. Dartiber hinaus bestehen eine
Reihe von Verpflichtungen in Zusammenhang mit der Information tber die erhaltene EU

Finanzierung, die es einzuhalten gilt.
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Die Bedeutung der Kommunikation/Kommunikationspflichten

Ei ne
bei.

Die wichtigsten Empfehlungen zur projektbezogenen Kommunikation:

Eine gute Kommuni&tion tragt zum Erfolg des Projekts bei

gute Kommuni kation tragt zum Erfolg, ein

Fokussieren auf die Projektleistungendusomit auf die Optimierung der Ergebnisse durch hau
und effektive Weiterleitung der Informationen an die Projektteams und ihre Organisationen;

maRgeschneiderte Kommunikation fiir die jeweiligen Interessengruppen;

Sensibilisierung  fiur die Bedeutung desProjektmanagements einschliel3lich d
Projektmanagementkommunikation;

Nutzung standardisierter Projektkommunikationspraktiken und ihre effektive Anwendung inne
der gesamten Organisation; eine Form des standardisierten Projektmanagements ist eme
Kommunikationsstrategie, dieauch wenn standardisiert anpassungsfahig und fiir alle beteiligtg
Interessentrager geeignet sein muss.

Weitere
Proj

8. Die

Die horizontalen Prinzipierwurden von der Européaischen Kommission in dem Bestreben
festgelegt, dass alle durch HElttel finanzierten Invetitionen und Projekte bestimmte
grundlegende Prioritaten beachten: die Gleichstellung von Méannern und Fradien

nachhal

Quell e: Project NMierighgceshoélow performantei thelessential rgle of communications

I nformati onen si ehe , @&zxibeeschregendédro mmu n i

ekt es

horizontalen Prinzipien

tige Entwicklung, die Chancengleichheit und die Nichtdiskriminierung.
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Die Einhaltung der horizontalen Prinzipien

Die Gleichstellunggon Mannern und Die Gleichstellung von Mannern und Frauen stellt eine eq
Frauen gesellschaftliche Herausforderung dar. Auch heute noch
Frauen einer ungleichen Behandlung ausgesetzt, insbeson
in den Bereichen:

- Ausbildung

- Beschaftigung (Arbeiissigkeit, Gehalt, Renten etc.)

- Politische Reprasentanz

- Armut

- Gesundheit
Aus diesem Grund hat die Europaische Union die Gleichste
der Geschlechter zu einer ihrer Grundprinzipien erhoben.

Die nachhaltige Entwicklung Die Projekte missen das Prinzigrshachhaltigen Entwicklun
beriicksichtigen, sowohl auf wirtschaftlicher als auch
sozialer und Okologischer Ebene. Nachhaltige Proj¢
beinhalten Kriterien und Ziele, die der Achtung des Einze
und der Gesellschaft, der wirtschaftlichen Tragfahigkkes
Projekts und dem Umweltschutz Rechnung tragen.

Die Chancengleichheit und Diese beiden Prinzipien beinhalten die Bekampfung jeg|
Nichtdiskriminierung Form von Diskriminierung aufgrund

- des Geschlechts,

- der ethnischen Herkunft,

- der Religion,

- der Weltanschauung,

- einer Behinderung,

- des Alters,

- der sexuellen Ausrichtung.

9. Die Steuerung des Projekts

Eine gute Organisation ist von wesentlicher Bedeutung fur den Erfolg des Projekts. Es geht
darum, sich zu organisieren und auf diese Weise gt Zusammenarbeit der Partner
wahrend der gesamten Projektdauer zu erméglichen (Kommunikation, Austausch, Treffen),
auf die Umsetzung des Projekts hinzuwirken, die angestrebten Ergebnisse innerhalb der
vorgesehenen Fristen zu erreichen, die Qualitdt Begebnisse sicherzustellen und diese
sichtbar zu machen.

Die Organisation muss auf das Projekt und dessen Komplexitdt sowie auf die GrofRe der
Partnerschaft abgestimmt werden.

Sie wird im Allgemeinen im Rahmen des Arbeitsmoduls (Work Packages)
, Proj agemamt “ festgel egt
27
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Die Governanc&truktur umfasst normalerweise folgende Organe:

- Begleitausschuss (ggf.);

- Steuerungsgruppe;

- Arbeitsgruppen (Anmerkung: Wenn es um weitergehende Uberlegungen oder
Entscheidungen zu spezifischen Punkten geht, sind kleiAdoeitsgruppen meist
besser geeignet.);

- Gruppe ,Kommuni kation®;

- Gruppe ,Evaluation® (wenn dies nicht wvon

Néahere Informationen siehe Teil 3 (Projgkbvernance)

10. Der finanzielle Rahmen des Projekts

Wahrend der Plamngsphase ist es wichtig, einen konkreten finanziellen Rahmen fur die
Umsetzung des Projekts auszuarbeiten, mit den Ausgaben und Einnahmen des Projekts.
Zunachst ist Uber den Finanzierungsplan nachzudenken, also Uber die Frage, wie das Projekt
finanziert werden kann. In der ersten Phase, in der sich die Projektidee bzw. das Projekt
konkretisieren, legen die Initiatoren gemeinsam die mdgliche finanzielle Ausstattung des
Projekts fest, sowie eine ungefahre Schatzung des Betrags, der von jedem Projektpartner
geleistet werden konnte. Parallel dazu werden Uberlegungen zu erganzenden
Finanzierungsquellen angestellt. Sobald die im Rahmen des Projekts durchzufiihrenden
Aktionen und MalRhahmen genau festgelegt wurden, ist es moglich, einen Kostenplan oder
eine Kostendtatzung zu erstellen.
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Finanzieller Rahmen fiir die Umsetzung des Projekts

Festlegung des
Projekts

Einigungder
Partner tUber den
finanziellen
Rahmen des
Projekts,
einschlieBlich des
jeweiligen
(personellen,
materiellenund
finanziellen)
Beitrags der
einzelnen Partner
/ Festlegung des
Rahmens
Identifizieren der
moglichen
zusatzlichen
Finanzierungs-
quellen

Planung

Kostenschiatzung,
Ausarbeiten eines
Kostenplans
anhandder
quantifizierten
durchzufuhrenden
MalBnahmen
Fertigstellung des
Finanzierungs-
plans

Beantragen von
zusatzlichen
Mitteln
Ausarbeiten eines
einheitlichen
grenziiber-
schreitenden
Systems fur das
finanzielle
Reporting

>

>

Durchfiihrung

Rechnungsfiihrung
betreffend die von
den verschiedenen
Partnern
getatigten
Ausgaben
Zusammenfiuhrung
der Finanzberichte
der Partner
Kontrolle der
Ausgaben und
Uberpriafung von
Abweichungen

Evaluation

» Vorbereitungund
Vorlage der
Finanzberichte bei
den Finanzierungs-
partnern und
Projektpartnern

» Anpassungen und
ergdanzende
Informationen

Die finanzielle Ausstattung und der Kostenplan des Projekts sind entscheidende Faktoren,
wenn es um die Wahl mdglicher Alternativen und/oder eine eventuelle Prioritdtensetzung
geht.

11. Der Kostenplan des Projekts

Die Vorbereitungles Kostenplans erfolgt normalerweise in mehreren aufeinanderfolgenden
Phasen, und zwar nach Fertigstellung des Arbeitsplans. Der Kostenplan sollte so realistisch wie
mdglich sein und auf diese Weise die Durchfiihrung des Projekts ermdglichen, bzw. die
Renabilitat des Projekts prufen.

Phase 1 Zusammenfassung des Arbeitsplans und Verteilung der Aufgaben einschlie3lich
Governance, Kommunikation und Management;

Phase 2Planung der Ressourcen

Welche Ressourcen sind notwendig, um die Aktivitaten des Progaktshzufihren und
dessen Produkte zu realisieren? Hierzu z&hlen sowohl personelle Ressourcen (wer macht was
und mit welchem Stundenvolumen) als auch Ausstattung und Material.
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Zudem sind die speziellen Ressourcen zu bericksichtigen, die im Rahmen von
Koopeationsprojekten erforderlich sind: insbesondere Sitzungen, Zeit fir die Koordinierung
etc.

Phase 3Schatzung der Kosten

Anhand der Kostenschatzung kdnnen die Kosten fur jede dem Projekt zur Verfligung gestellte
Ressource beurteil tdawe?r*den. , Wi e viel kostet

Phase 4Ausarbeitung des Kostenplans und des Finanzierungsplans

Entsprechend den férderfahigen Ausgaben (siehe Tool weiter unten) wird der Kostenplan
berechnet, fur die gesamte Projektdauer und getrennt nach Projektpartner und Arbeitsmodul
(Work Pakage).

Anschliel3end kann der Finanzierungsplan fur jeden Partner und unter Berticksichtigung der
verschiedenen Kofinanzierungen des Projekts erstellt werdeses Vorgehen wird als
Bottomrup-Ansatz bezeichnet.

In vielen Fallen aber wird der Kostenplanchaden vorhandenen Ressourcen erstellt, d.h.

Ausgaben werden je nach zur Verfugung stehenden Budget priorisiert / aufgetistetn Fall
handelt es siclum den Topdown-Ansatz.
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Arten von forderfahigen Ausgaben

Allgemeine Regeln fir Um im Rahmen eines europaischen Programms férderfahig zu sein, mi:

die Forderfahigketider Projektkosten:

Ausgaben - sich auf die im Antragsformular definierten Aktivitdten beziehen;
geht um Kosten, die notwendig fur die Durchfuhrung der Aktivit&
und zur Verwirklichng der Projektziele sind. Sie mussen zudem in
Finanzierungsplan aufgenommen sein;

- angemessen und gerechtfertigt und im Einklang mit den Ublic
internen Regeln der Partner, der EU, des Programms und
nationalen Vorschriften sein sowie in Ubereinsung mit den
Grundsatzen der wirtschaftlichen Haushaltsfihrung stehen;

- identifizierbar, tiberpriifoar und plausibel sein und in Ubereinstimm
mit den relevanten Regeln der Buchhaltung stehen;

- nach Startdatum des Projekts und vor Projektende entstandenden
Partnerorganisationen beglichen und von deren Bankkonto abgeb
sein;

- durch geeignete Dokumente belegt sein, sodass Nachweis und Pri
moglich sind.

Werden die Kosten auf der Grundlage einer Festbetragsfinanzierung
pauschal erstattetgelten die letzten drei Prinzipien nicht.

Forderfahige In Abhéngigkeit von dem jeweiligen europaischen Programm und der Natu

Budgetlinien Projekts kénnen mehrere Budgetlinien forderfahig sein:

- Personalkosten;

- Buro und Verwaltungskosten (oft pausah unter ,in
abgerechnet);

- Reiseund Aufenthaltskosten;

- externe Dienstleistungen (externe Expertise und Dideistungen)

- Ausstattung und Material

- Infrastrukturkosten

Siehe Programmhandbuch INTERREG NWE Kapital 5

12. Der Finanzierungsplastes Projekts

Der Projektfinanzierungsplan entspricht den Beitragen und Kofinanzierungen der
Projektpartner zur Durchfiuhrung des Projekts. Die Summe der Kofinanzierungen
(einschlie3lich ggfs. der Kofinanzierungen Uber europaische Programme) muss deas fur d
Projekt vorgesehenen Gesamtbudget entsprechen. Im Rahmen der Beantragung von EU
Fordermitteln muss der Projekttrager den Finanzierungsplan sowie die vertraglichen
Verpflichtungen der Partner vorlegen.
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13. Und anschliel3end? Was passiert nach AblaufBeajektfinanzierung?

Die ZukunftssicherungVerstetigung)des Projekts, also die zukinftige Entwicklung bzw.
genauer gesagt die Fortsetzung des Projekts nach Ablauf der Finanzierung kann
unterschiedlicher Form sein, je nach Art des Projekts. In jedermbsdl dieser Punkte bereits

in der Planungsphase bericksichtigt werden.

Unter einer Valorisierungles Projekts versteht man die Nachhaltigkeit der Ergebnisse des
Projekts, z.B. Uber die Verbreitung und Nutzung der Projektergebnisse mit dem Ziel, diese
aufauwerten, ihren Impact zu verstarken und sie in die Praktiken und Systeme auf lokaler,
grenzuberschreitender, nationaler, europaischer und auch internationaler Ebene
aufzunehmen, bzw. weiterzuentwickeln.

Beispiele fir die Zukunftssicherung von Projektea,njach Art des grenziberschreitenden
Projekts

Arten von
grenziberschreitenden Beispiele fiir eine mogliche Zukunftssicherung
Projekten
Infrastruktur oder Die Infrastruktur/Einrichtung bleibt auch nach Pikiende verflgbar.
offentliche Einrichtungen | Sie ist funktionsfahig. lhr Betrieb muss dann von den o&ffentlic
£ Tragern dieser Infrastruktur/Einrichtung finanziert werden.
()
'g Die Einrichtung bleibt auch nach Projektende verfiigbar. Sie
@ | Private Einrichtung funktionsfahig und wirdvermutlich Uber die bereitgestellten Dienst
= finanziert.
g Ko.ordinigrte Investitionen |
- CERENBEES DR TR, 1 Die Investitionen sind am Ende des Projekts funktionsfahig.
Bauherrschaft auf
nationaler Ebene
Entwicklung, Realisierung
oder Management einer Die Zukunftssicherung der grenziberschreitenden Dienstleis
grenzuberschreitenden wurde in der Planungsphase festgelegt und in der Phase
Dienstleistung von Projektumsetzung gemeinsam sichergestellt.
allgemeinem Interesse
E Technsche oder politische| Die Abstimmung hat zur Umsetzung grenziiberschreitender Proj
© | Abstimmung gefuhrt (oder nicht). Die gemeinsamen Positionen werden verbre
g_ und aufgewertet.
2 Die Koordinierungsinstrumente sind verfligbar und funksi@hig. Die
;3 Koordinierung Modalitaten fur ihren grenziberschreitenden Einsatz wurden in
< Phase der Projektumsetzung festgelegt.
Verbe"sserung d'er Die Verbesserung der grenziberschreitenden Kompetenzen |
grenziberschreitenden : S .
Kompetenzen: Schulung, einen kontinuierlichen Rrozess .d.ar, dessen Ve.rstetlgllj.ng r
Vernetzung Ressoqrcen erfordert.. plg Valor|3|9rung des Projekts fordert
Verstetigung durch dieEinrichtung eines Netzwerks von Akteure
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dessen Mitglieder zu ,Botscha
fir neue Projekte werden.

Studie

Die Studie wird verbreitet. Je nach Art der Studie kann sie zu e
Projekt fuhren, das zum Ziel hat, die Schlussfolgerungen der S
umzusetzen (z.B.: Machbarkeitsstudie).

Forschung/Innovation

Valorisierung (Awertung) der Forschungsergebnisse
Anmeldung eines PatentsEntwicklung einer Innovation

Gegenseitige Information
Uber das jeweilige
Gesundheitssystem,
Austausch von Erfahrung
und Knowhow

Valorisierung der Projektergebnisse

Kommunikation/Werbung

Vdorisierung der Projektergebnisse: Verbreitung und Kapitalisierul
der Ergebnisse
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Checkliste zum Abschluss der Planung Ja Nein Kommentar

Die Problemstellung, auf die das grenziibersceraie Projekt
antwortet, wurde klar definiert und wird von den Akteurg
geteilt

Eine Analyse der Ausgangssituation wurde durchgefiihr
verflgbar

Die allgemeinen Ziele des Projekts wurden bestimmt und
den Partnern genehmigt

Die spezifische Ziele des Projekts wurden bestimmt und v,
den Partnern genehmigt

Die vom Projekt erwarteten Ergebnisse wurden festgelegt

Die Produkte, Outputs und Indikatoren des Projekts wurg
festgelegt

Der Arbeitsplan wurde erstellt (Arbeitsmodule unkitikitaten)

Der (Projeki)Zeitplan wurde festgelegt

Der voraussichtliche Kostenplan des Projekts wurde erstellt

Der Finanzierungsplan wurde erstellt

Die Verstetigungund die Valorisierung der Ergebnissies
Projekts sind geplant

Der Evluationsplan des Projekts ist vorgesehen

Checkliste erstellt auf der Grundlage von:
Interact, Project Management HandbopKhapter II, 2017, S. 21
Européische Kommissio&tudy on Crogsorder cooperation in Healthcare, Capitalising on existingtiviéis for

cooperation in crosborder regionsFinal report, Mérz 2018, Seite 93
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Schlusselbegriffe grenziberschreitender Projekte

Schlusselbegriff

Definition

vereinbarung

Konsortialvereinbarung/Projekt

Die Beziehungen zwischen den Projektpartnern deer durch eine
. Projektvereinbarung® geregelt
wird. Die Vereinbarung formalisiert die Verteilung der Zustandigke
und die Rechte und Pflichten der Projektpartner wahrend
Durchfiihrung des Projekts.

Aktivitat

Eire bestimmte Aufgabe, die im Rahmen des Arbeitspakets eines Prc
durchgefiihrt wird und zu einem Output oder Ergebnis fuhrt.

Zuschussvereinbarung

Die Zuschussvereinbarung oder auch die Beihilfevereinbarung lec
Modalitaten fur die dem Projekt gevadte Forderung fest.

Kooperationsvereinbarung

Die Kooperationsvereinbarung ist das Vertragsdokument

Zusammenarbeit, sie hat tiber die Projektphase hinaus Bestand und |
die rechtliche und organisatorische Grundlage der Zusammenarbeit
Kooperatonsvereinbarung sorgt fur die  Aufnahme d
grenzuberschreitenden Dimension in die Organisation

Gesundheitsversorgung.

Foérderfahige Ausgaben

Alle in die Kostenberechnung des Projekts aufgenommenen und be
Berechnung der Férdermittel berticksichegt Ausgaben

Gantt-Diagramm

Das GantDiagramm erlaubt eine Darstellung verschiedel
Projektaktivitaten in ihrer zeitlichen Abfolge: Work Packages, Aufga
Meilensteine und Outputs, eingebundene Partner (siehe Beispiel).

Zeiterfassungsbogen

Der Zeiterdssungsbogen zeigt die von jedem Mitarbeiter des Projekts
Tag aufgewendete Zeit. Er gibt Auskunft Gber die Arbeitsbelastung
einzelnen Mitarbeiter und erlaubt ein besseres Projektmonitoring.

Impact

Unter Impact sind alle signifikanten und dauertesiitVeranderunger
(positiv/inegativ, geplant/ungeplant) der Personen und Gruppen |
deren Umfeld zu verstehen, die in einem kausalen Zusammenhang
Projekt stehen.

Indikator

Ein Indikator ist ein Messinstrument zur Messung des Beitrags
Projekts zu de Zielvorgaben, z.B. eines INTERRE@ramms. Es ist ein
Variable, die dazu dient, Veranderungen eines Projekts und de
Leistung (dessen Ergebnisse?) zu messen.

Output

Alle Ergebnisse, Unterlagen (messbar, greifbar, Gberprifbar), die sic
dem Absghluss des gesamten oder eines Teils des Projekts erdetier
Pflichtenheft oder Machbarkeitsstudie, Protokoll zum Seminar, Protc
der Arbeiten etc.). Durch die Outputs kann das Projekt die vorgegeb:
Indikatoren erfullen.

Milestone

Milestones (Mdensteine, Ereignisse) sind ichtige Punkte im
Projektverlauf, die eine Kontrolle des Projektfortschritts erlaub&me
bieten dem Team die Gelegenheit, Zwischenbilanz zu ziehen,
Projektetappe, die Erledigung von Dokumenten oder anderen Out
abzughlieRen, um dann die Arbeiten fortzusetzen.

Ziel

Die Ziele bezeichnen die allgemeinen oder konkreten Verbesserut
die durch das Projekt erreicht werden sollen.

Horizontale Prinzipien

Es gibt 3 horizontale Prinzipien: nachhaltige Entwickit
Chanceagleichheit/Nichtdiskriminierung sowie Gleichstellung v
Méannern und Frauen.
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Ergebnisse/Umsetzungen

Die Produkte werden vom Projekt realisiert, um die erwarte
Ergebnisse zu erreichen. Es kann sich dabei sowohl um materielle al
immaterielle Umsetungen handeln: ProdukteDienstleistungen ode
eine fertige Losung.

Grenziberschreitendes Projekt

Ein grenziiberschreitendes Projekt ist ein Projekt, das zwei oder |
geografische Gebiete auf beiden Seiten von nationalen Grel
einbezieht oder betrifft

Nutzer und Beglinstigte

Einzelpersonen oder Organisationen, die von den Projektergebni
betroffen oder die Begunstigte sin8ie missen nicht notwendigerweis
direkt am Projekt beteiligt sein.

Tatigkeitsbericht

Ein wahrend der Projektdurchfiihrung stellter Bericht, der Gber die
Fortschritte des Projekts informiert und der bei di
Kofinanzierungspartnerreingereicht werden muss. Der Tatigkeitsberic
legt dar, , welche Aktivitaten innerhalb des Projekts durchgefihrt , we
Ziele bisher erreicht nd welche Ressourcen verbraucht wurden, welc
Probleme aufgetreten sind und ob das Projekt voraussichtlich pink
und innerhalb des Budgets abgeschlossen werden kann. Er beziel
auf einen bestimmten Berichtszeitraum.

Ergebnis

Der unmittelbare Vaeil, der sich aus der Durchfiihrung des Proje
ergibt. Die erwarteten Ergebnisse geben die Veranderung(en) an, di
Projekt erreichen will (oder erreicht hat).

Risikomanagement

Ein oder mehrere ungewisse(s) Ereignis(se), das/die sich im

senes/ihres Eintretens auf die Realisierung der Ziele auswirken wiird
Ein Risikoereignis wird bewertet aufgrund der Wahrscheinlichkeit, 1
ein erkanntes Risiko eintritt bzw. dass sich eine Chance bietet und
aufgrund seiner Wirkung auf die angejpen Ziele.

Work Package oder
Arbeitsmodul

Die Work Packages dienen dazu, das Projekt in Bundel von Maf3na
zu unterteilen, um die Arbeitslast zu verteilen, die Aufgaben
einzelnen Beteiligten festzulegen, die Ausgaben zu verfolgen oder
um klaraistellen, was vom Projekt erwartet wird.
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Tool box , Management von grenziberschr e
Gesundheitsbereich®
TEIL 2DIE PLANUNG DES PROJEKTS

TooINr.1:Check A A0S o+l f ARASNIYzyd YSAYSNIt NR2

Kriterien fur den Erfolg einer grenzibersaitenden | Ja Nein | Kommentar
Projektidee

Mein Projekt geht auf eine gemeinsame Problemstellung/ei
identifizierten grenziberschreitenden Bedarf/ein gemeinsan
Potenzial zuriick

Eine Analyse der Ausgangssituation wurde durchgefuhr
verfugbar

Die allgemeinen Ziele des Projekts wurden festgelegt

Das Projekt bedarf einer grenziiberschreitenden Dimension
einen groReren Mehrwert zu erzeugen

Die wichtigsten Aktionen des Projekts wurden skizziert

Die Partner wurden identifiziert / diZustandigkeiten ausfindi
gemacht und die Partner habeginer Beteiligung am Projek
grundséatzlich zugestimmt

Die Partner verfligen tber sich ergéanzen
Kompetenzen/Erfahrungen, die fiir das Projekt von Nutzen

Die grenziberschreitende Partnetaft ist auf beiden Seite
der Grenze ausgewogen vertreten

Der Projekttrager wurde identifiziert

Die vorrangigen ,Ilnteresse
Partner, die nicht Teil der Partnerschaft, jedoch fir
Projektdurchfiihrung wichtig sih

Das Forderprogramm wurde konsultiert, die entsprechen
Anmerkungen berlicksichtigt (ggf.)

Checkliste erstellt auf der Grundlage von:
Interact, Project Management HandbopKhapter Il, 2017, Seite 21

- Europaische KommissioBtudy on Crogsorder cooperation in Healthcare, Capitalising on existing initiatives for
cooperation in crosborder regionsFinal report, Mérz 2018, Seite 93
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Tool box , Management von grenziberschr e
Gesundheitsbereich®
TEIL 2DIE PLANUNG DES HRO.b

Tool Nr. 2: Die Festlegung der SMARE&le (Specific, Measurable, Realistic,
Achievable, Timedependent)

SMART | Kommentare

Wurden die verschiedenen vom Projekt betroffenen
Themengebiete identifiziert und in verschiedene themen
oder zielgruppenbezogene Einzelziele aufgeteilt?
Erlauben diese Einzelziele, das festgelegte Gesamtziel zu

S erreichen?
Specific | Sind die Ziele konkret (so dass genau zu verstehen ist, wa
realisiert wird)?
Sind die Ziele prazise (so dass zu verstehen isgwfasich die
Aktion bezieht)?
Erlaubt die Formulierung der Ziele zu verstehen, welche
Ergebnisse erreicht werden sollen?

M Wird es mdglich sein, den Grad der Zielerreichung zu mes
Measurable | nachdem das Projekt abgeschlossen ist?
Sind die Zi@ quantifiziert?
Kdnnen die Ziele in der fiir das Projekt festgelegten Zeit
erreicht werden?
A Kdnnen die Ziele mit dem vorgesehenen Projektbudget

Achievable | erreicht werden?
Kdnnen die Ziele mit dem zur Durchfiihrung des Projekts
vorgesehenerPersonal erreicht werden?
Sind die Ziele im Hinblick auf das Férderprogramm relevar
Sind die Ziele im Hinblick auf des Zielpublikums relevant?

R Sind die Ziele im Hinblick auf die Partnerschaft relevant?
Realistic

Mussjedes Ziel an eine feste und angesichts des eingeset:
Personals realistische und sinnvolle Zeitperiode gebunden

sein?
T Sind diese festgelegten Zeitperioden miteinander verknupf
Time- und sinnvoll?

dependant | Erlauben diese festgelegten Zeitperioden, die Zielerinaib
der vorgegebenen Zeit zu erreichen?

Sieht der Zeitplan fir die Umsetzung einen gewissen
Spielraum vor, sollte es bei bestimmten Einzelzielen zu
Verzégerungen kommen?
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Tool box , Management von grenziberschr e
Gesundheitsbex i ¢ h “
TEIL 2 DIE PLANUNG DES PROJEKTS

Tool Nr. 3 Hinweise zur Festlegung und Angabe der Projektziele

- Verwendung vorSubstantiven zur Darstellung der angestrebten Situation
- Vermeiden Sie:
- zu allgemein formulied, vage Ziele;
- Ziele in Form von durchzufihrenden Aktivitéten;
- nebengeordnete Konjunktionen wie ,und“ bz
zusammenfassen;
- Oberbegriffe und unspezifische Ausdr Uc lssich
hier um einen schwer fassbaren Begriff handelt, der eine vielschichtige Bedeutung hat).

Aufder Grundlagevoh Ly G SN} Ol t Ne2SOU al ylF3aSYSyid I FyR6221% [/ KIFLJ
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Tool box , Management von ogiunenziuberschr e
Gesundhei tsbereich®

TEIL 2-DIE PLANUNG DES PROJEKTS

Tool Nr. 4: Kennzeichen eines qualitativ guten grenziiberschreitenden
Projekts

Kennzeichen eines qualitativ guten grenztberschreitenden Projek] Ja | Nein Kommentar

Basiert das Projekt deinem klar identifizierten

DT B Bedarf/Potenzial?
Sind die Zusammenarbeit und die grenzibersehrei
Die tende Dimension ein zentrales Element des Projekts

grenziiberschreitende Werden die erzielten Ergebnisse durch die
Zusammenarbeit Zusammenarbeit een gréReren Impact erreichen
oder kénnen sie nur dank der grenziberschreitende
Dimension erreicht werden?

Sind alle direkt oder indirekt betroffenen Partner
eingebunden (aus dem medizinischen Bereich,
Eine relevante und | thematisch, auf Ebene der Versicherung, Verwaltun
sich erganzende Politik, Gebietskorperschaften, Aufsichtsbehdrden
Partnerschaft etc.)?

Sind alle Partner notwendig, um die angestrebten
Ziele zu erreichen?

Geht das Projekt Gber die in dem Aktivitatseieh
und/oder grenziiberschreitenden Gebiet bereits

Ein innovativer

Ansatz existierenden Losungen/deBtate of the Arhinaus?
Das Projekt steht nicht isoliert, sondern ist Teil eine

Territoriale groReren Kontexts. Es fugt sich in die Strukturen de

Verankerung Gesundheitsvisorgung oder der Pflege der

betroffenen grenziiberschreitenden Raume ein.

Fuhrt das Projekt zu nachhaltigen Ergebnissen?

Sind die Produkte des Projekts nachhaltig?

Nachhaltige und
gemeinsam erzielte
Ergebnisse

Fuhrt das Projekt zu Ergebnisselie von den Partnerr
gemeinsam erreicht wurden?

Kommen die Produkte des Projekts den Zielgrupper
beiderseits der Grenze zugute bzw. werden von die
genutzt?

Findet wahrend der gesamten Projektdauer eine
Eine kontinuierliche | Komnunikation nach aufRen statt?

Kommunikation Ermaoglicht die Kommunikation, die Nutzung und de
Impact der Umsetzungen zu steigern?

41

2 Fonds européens de développement régional (FEDEI ¢ Dépasser les frontieres : projet aprés projet
* - Européischer Fonds fur regionale Entding (EFRE) /w],‘x,‘_c) Der Oberrhein wéachst zusammen, mit jedem Projekt
SR TRITY



2
TRISAN

Ermaoglicht die Kommunikation, die Nutzer tGber die
Existenz des Projekts zu informieren?

Ermaoglicht die Kommunikation, die Betgfigten tber
die Existenz des Projekts zu informieren?
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Tool box , Management von grenziberschr e
Gesundheitsbereich®

THL 2—-DIE PLANUNG DES PROJEKTS

Tool Nr. 5 Inwieweit ist das grenzuberschreitende Projekt innovativ?

Inwieweit ist mein grenziberschreitendes Projekt innovativ?| Ja | Nein Kommentar

Stitzt sich das Projekt auf friihere Ergebnisse, ohne dass es zu
Wiederholungen kommt?

Geht das Projekt Gber die in dem Aktivitatsbereich und dem
grenzlberschreitenden Gebiet bereitsigierenden Losungen/den
State of the Art hinaus?

Eroffnen sich neue Aspekte durch die Anwendung vorhandener
Technologien (Anwendung der Forschung)?

Eroffnen sich neue Aspekte durch die grenziberschreitende
Anwendung von in den Grenzrdumen bereitshandenen Losungen?

Stellen die Aktivitaten oder Produkte Erganzungen oder zusétzlich
Elemente zu dem dar, was innerhalb der Partnereinrichtung(en)
bereits realisiert wurde

Erlaubt das Projekt, spezifische Aspekte der grenziiberschreitende
Dimension zu behandeln, die bisher nicht oder kaum behandelt
wurden?

Betrifft das Projekt einen geografischen Raum, der bisher noch nic
oder kaum von den ProjektmalRnahmen betroffen war?

Gibt es klare Vorteile im Vergleich zu den bereits vorhandenen
nationalen oder regionalen Anséatzen?

Wird der innovative Charakter des Projekts von den verschiedener
Partnern beiderseits der Grenze geteilt?
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Tool box , Management von grenziberschr e
Gesundheitsbereich®
TEIL 2DIE PLANUNGEB PROJEKTS

Tool Nr. 6 Aufteilung der Funktioen innerhalb der Partnerschaft

Funktionen innerhalb der Partnerschaft Zustéandige(r) Partner

Die allgemeine Koordinierung des Projekts (Durchfiihrung auf
finanzieller und administrativer Ebene) sicherstellen (normalerweise der
Projekttrager)

Die Koordinierung und Organisation der Steuerungsgruppe des
Projekts sicherstellen

Die Koordinierung und Organisation des Direktoriums sichersteller

Die Kommunikation zwischen den Projektpartnern sicherstellen

En effektives Finanzmanagement gewahrleisten

Auf die Umsetzung der verschiedenen Aktionen des Projekts achte

Das Monitoring der Aktionen sicherstellen

Auf die Einhaltung des Zeitplans/der Fristen achten

Sicherstellen, dass die Ausgaben den vorgeseh Aktivitaten
entsprechen

Sicherstellen, dass die Ausgaben von der Kontrollinstanz bestatigt
wurden
Einen Gesamtiberblick tiber die Steuerung und die Zustandigkeite
den verschiedenen Arbeitsmodulen haben

Die Umsetzung der MaBhahmen in den Atfigaketen 1, 2 etc.
steuern

Das Finanzmanagement der Arbeitspakete 1, 2 etc. sicherstellen

44

g W Fonds européens de développement régional (FEDEI 3 Dépasser les frontieres : projet apres projet
* * Europaischer Fonds fir regionale Entding (EFRE) /w],‘xr‘c) Der Oberrhein wéachst zusammen, mit jedem Projekt
i\ Fui



2
TRISAN

Tool box , Management
Gesundheitsbereich®
THL 2—DIE PLANUNG DES PROJEKTS

Tool Nr. 7 Die Qualitat der Partnerschaft

vV Oon

grenzubers

Ist die Partnerschaft von hoher Qualitat?

Ja

Nein

Kommentar

Alle von der Problematik betroffenen wichtigen Partner wurden aulf
den verschiedenen thematischen (Medizin, Verwaltung, Politik,
Versicherung etc.) und territorialen Ebenen (lokal, regionalionat,
international, grenziiberschreitend) eingebunden

Jeder einzelne Partner Gbernimmt eine Funktion im Projekt
(Projekttrager, Mitglied des Direktoriums, Mitglied der
Steuerungsgruppe, assoziierter Partner bei einem der Arbeitspake

Die Partne haben einen Gesamtiiberblick tiber die Projektpartner u
deren Funktion

Jeder Partner ist eingebunden und spielt eine aktive Rolle

Die Partner haben das Interesse und den Willen, im Rahmen des
Projekts das System des Nachbarn kennenzulernen

Die Partner werden regelmaRig Uber die Vorbereitungen und/oder
den Ablauf des Projekts informiert, so dass sie sich diesbezuglich
einbringen kénnen

Die Partner werden Uber die Projektfortschritte informiert und gebe
diese an ihre Netzwerke weiter (Veittterfunktion), um die
Verankerung des Projekts in den Grenzregionen sicherzustellen

Die Partner kénnen alles verstehen und sich innerhalb der
Partnerschaft verstandlich machen (Ubersetzungen, Einsatz von
Dolmetschern etc.)

Die Beitréage der vechiedenen Partner werden beriicksichtigt

Es gibt eine grenzuberschreite
Beteiligung der einzelnen Partner
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Tool box , Management
ereich

Gesundheitshb

TEIL 2DIE PLANUNG DES PRGJEKT

von grenzuber

Tool Nr. 8 Verfahren zur Ausarbeitung einer Kooperationsvereinbarung

Partner andere
Seite der Grenze

Partner andere
Seite der Grenze

iy

- Kontaktauf- Analyse des
Wille
nahme Rechtsrahmens

Bedarfs- Kontaktauf- Analyse der
feststellung nahme Infrastruktur

a 1

Grenziiberschrei-
tende Analyse

Grenziberschrei-
tende Analyse

Partner andere
Seite der Grenze

® turcimaveur

Partner andere
Seite der Grenze

|

Européischer Fonds fir regionale

Fonds européens de développement régional (FEDEI

Entding (EFRE)

( Begleitausschuss

———

Sschr e

e n\\\

)

Politische Ebene spielt nach
nach wie vor eine Rolle

Text der
EGCes Kooperationsver-
eine?n?:x!eﬁ elnba . der
Anhdngen belde Ebene
aufgreift

Operationelle Ebene muss die
Kooperationsvereinbarung in
die Praxis umsetzen
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Tool box , Management von grenziberschr e
Gesundheitsbereich®
THL 2—DIE PLANUNG DES PROJEKTS

Tool Nr9: Musteraufbau einer Kooperationsvereinbarung

Titel Gegenstand der Kooperationsvereinbarung
Unterzeichnende Partner
Einfihrung Allgemeiner Kontext der Zusammenarbeit

1 Entstehungsgeschichte der Kooperation

I Prasentation des Kooperationsbedarfs upodtenzials

Gegenstand der| Beschreibung der Zusanenarbeit:

Kooperation 1 Betroffenes geografisches Gebiet

1 Leistungen, Tatigkeiten, Aktionen (Welche Tatigkeiten, medizinischen
Behandlungen fallen unter die Zusammenarbeifgf. welche nicht?)

1 Betroffene Akteure (im Detail): Wer macht was und wo? Wer ist zu was
befug?...

1 Bedingungen: Wann wird die Zusammenarbeit eingerichtet? Bedingungen 1

den Beginn der Zusammenarbeit

Verwendetes Material, eingesetzte Medikamente etc.

Modalitaten fiir die Uberweisung, Abstimmung mit den Partnern im Rahmer

des grenziberschreiteten Behandlungspfads

Versicherung Rechtlicher Rahmen der Zusammenarbeiesondere Bedingungen und Bestimmung

f
f

1 Sicherheit der Gesundheitsversorgung

1 Kontinuitat der Gesundheitsversorgung

1 Versicherung der Fachkréfte

9 Versicherung des Materials
Allgemene 1 Abschlisse, Schulung und Qualifizierung des Personals
Rahmen 1 Spezielle Schulungen im Rahmen der grenziiberschreitenden Zusammena
bedingungen (Austausch, Praktika, Kenntnis der Ablaufe im Nachbarland etc.)
der 1 Information Uber die greriberschreitende Zusammenarbeit, Bereitstellung v
Zusammenarbeit Informationen

I Sprachkurse
Finanzierung Finanzierungsmodalitéten

Modalitaten fiir die Kostenlibernahme von grenziiberschreitenden Behandlungen (¢
Patientenrechte | Patientenrechte

Aufklarung des Patieen und der Familie Gber die Bedingungen fiir die
grenziberschreitende Gesundheitsversorgung (auf medizinischer,
versicherungsrechtlicher und administrativer Ebene)
Kommunikationssprache

Evaluation Modalitaten der Evaluation, Modalitaten fur das Monitagi

Vorhandene Qualitatssicherung

Zusammensetzung des/der Begleitgruppe(n)

Glltigkeit der Datum des Inkrafttretens der Vereinbarung

Vereinbarung Geltungsdauer, Modalitaten fir eine Anderung der Vereinbarung
Modalitaten fir die Kiindigung der Vereinbarung
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UNTERSCHRIFTEN

Anlagen Erlauterungen und Details (Plane, Karten, Liste der verwendeten Medikamente,
medizinische Protokolle, Bescheinigungen etc.)
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TEIL 2 DIE PLANUNGBES PROJEKTS

Vv

on grenziberschr e

Tool Nr. 10 Strukturierung der Arbeitsmodule (Work Packages)

Dieser Bogen ist fur jedes einzelne Arbeitsmodul auszufillen: Titel, wichtigste Aktivitaten,
Aufteilung der Bnktionen zwischen denaftnern

Struktur des Arbeitsmoduls

Beschreibug

Titel des Arbeitsmoduls

Beschreibung des Arbeitsmoduls: Inhalte,
Aktivitaten

MaRnahme und Ergebnisse: Liste der
MaRnahme mit den fir jede einzelne
Malnahme erwarteten Ergebnissen und
Umsetzungen sowie den zu realisierenden
Outputs

Fir die Koddinierung und Leitung des Moduls
zustandiger Partner

Sonstige beteiligte Partner

Funktion jedes beteiligten Partners

Zielpublikum und Einbindung des Zielpublikul

Dauer der Umsetzung

Kostenplan

Quelle: Auf der Grundlage voRroject Managerant Handbook

SRR Fonds européens de développement régional (FEDEI ¢

* - Europaischer Fonds fiir regionale Entdimg (EFRE) fw].u,w“)
i\ TR

Chapter 111 ,Project devel opmen
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Tool box , Management von grenziberschr e
Gesundheitsbereich®
THL 2—DIE PLANUNG DES PROJEKTS

Tool Nr. 11 Die Struktur eines Antrags auf Bewilligung von Fordermitteln
Erwarungen

Im Antrag auf Bewilligung von Fordermitteln erwartete Informationen

1. Projektidentifikation

- Titel: Das Projekt sollte einen konkreten, fiir die Offentlichkeit verstandlichen Titel erhalten, au
seine Zielsetzungen ersichtlich werden;

- Kurztitel(ggf.): Der Kurztitel sollte in den beiden Arbeitssprachen des grenziiberschreitenden P
verstandlich sein;

- Projektdauer: Das Datum fur Beginn und Ende des Realisierungszeitraums muss die zeitlichen
der Forderfahigkeit des grenziberschreitkem Projekts beachten;

- Die Zusammenfassung/Kurzbeschreibung soll sich auf wesentliche Aspekte beschranken
allgemeinverstandlich wie mdglich sein.

2. Projektpartnerschaft
- Administrative Angaben zu den Partnern;
- Gewdhnliche Aufgaben und fur das jeid relevante Erfahrungen und Kompetenzen;
- Beteiligung am Projekt: von jedem Partner erbrachter Mehrwert / Beteiligung an den verschie
Tatigkeiten oder Aufgaben im Rahmen des Projekts

3. Projektkonzept und Ziele
- Beitrag des Projekts zur Strategiesdéinanzierungsprogramms;
- Bedarf, auf den das Projekt antwortet: Wozu wird das Projekt durchgefiihrt?
- Ziele des Projekts;
- Erwartete Ergebnisse;
- Grenziuberschreitender Mehrwert
4. Operationelle Umsetzung des Projekts
- Présentation des Arbeitsplans, aufgetéil Work Packages (oder Arbeitsmodule), einschlie3lich
Modul e , Kommuni kation® und ,Projektmanagem
- Vorstellung der Produkte, Outputs und Indikatoren;
- Projektzeitplan
- GanttDiagramm.

5. Kosten und Finanzierungsplan
- Kostenplan je Partner, WorlaBkage und Art der forderfahigen Ausgaben;
- Gesamtkostenplan (wird normalerweise automatisch erstellt);
- Finanzierungsplan je Partner;

- Gesamtfinanzierungsplan (wird normalerweise automatisch erstellt).
Quelle: Erstellt auf der Grundlage des ProgrammhanddUTERREG Oberrhein
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Gesundheitsbereich®
TEIL 2 DIE PLANUNG DES PROJEKTS

Das GantiDiagrammdient der zeitlichen Planung der verschiedenen Projektmalinahmen, um
eine fristgerechte Durchfuhrundes Projekts sicherzustellen. Es erlaubt eine Darstellung der
verschiedenen Aktivitaten in ihrer zeitlichen Abfolge, einschlief3lich ihrer jeweiligen Dauer.
Dies ist in unterschiedlicher Form mdglich. Im Allgemeinen zeigt es fir jedes Work Package
(oder Abeitsmodul oder Arbeitspakete) den Zeitplan fiur die Umsetzung der
Projektaktivitaten, Monat fir Monat, einschlie3lich der Produkte, Outputs und Milestones
(Meilensteine).

Tool Nr. 12Planung der Projektaktivitaterg Beispiel eines GantDiagramms

Work Pa&ages und Jahr 1 Jahr 2
Aktivitaten

Monat M1|{M2 |M3|M4 | M5 |M6 | M7 | M8 |M9|M10 | M11 |M12 | M13 |M14
WP 1: Titel

Aktivitat 1.1 *
Aktivitat 1.2 *
Aktivitat 1.3 *
Aktivitat 1.4 X
WP 2: Tite N Y A Y]
Aktivitat 2.1 *
Aktivitat 2.2 *
Aktivitat 2.3 X
Aktivitat 2.4 X
WP 3: Titel
WP 4: Titel
X

* Qutputs
X Produkte
O Meilensteine (oder Milestones) Wichtige Punkte im Projektverlauf, die eine Kofie des Projektfortschritts erlauben
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Tool Nr. 13Vorbereitung des Kostenplans

Der Gesamtkostenplan des Projekts wird durch den Progdtr vorbereitet, es ist jedoch
wichtig, auch Uber eine Kostenschatzung fur jede einzelne Aktivitat zu verfligen.

Vorbereitung des Kostenplans Ja| Nein | Zu erledigen

Sind Ihnen die konkreten Modalitaten fur die Umsetzung der
Projektaktivitaten bekannt?

Sind Sie in der Lage, die genauen Ressourcen (Material, Ausstattung, Pel
zu benennen, die zur Durchfiihrung jeder einzelnen in Ihre Zustandigkeit
fallenden Aktion erforderlich sind?

Sind Sie in der Lage, die genauen Ressourcen zu benennen; die zu
Durchfuihrung jeder einzelnen in die Zustandigkeit der anderen Projektpar
fallenden Aktion erforderlich sind?

Sind Ihnen die geschéatzten Ausgaben flr die von den Projektpartnern
geleiteten und umgesetzten Arbeitsmodule bekannt?

Sind Sie in deLage, die fur das gesamte Projekt erforderlichen personeller
Ressourcen (Stellenprofile, fiir das Projekt aufgewendete Arbeitszeit etc.)
guantifizieren?

Sind Sie in der Lage, die fur das gesamte Projekt erforderlichen materielle
Ressourcen zu quéfizieren?

Ist die Quantifizierung der fiir das Projekt erforderlichen Ressourcen
realistisch?

Sind lhnen die mit dem Projekt verbundenen Infrastrukturausgaben bekar

Stehen alle genannten Ausgaben in direktem Zusammenhang mit dem Pr
und kdnnen sie den Aktivitaten des Projekts zugeordnet werden?

Sind die mit der Umsetzung des Projekts zusammenhangenden Ausgabel
der Sichtweise des Finanzierungsprogramms forderfahig?

Kdnnen die aufgefiihrten Ausgaben gemal den Bestimmungen des
Finanzierungsprogramms begriindet werden? Wie? Ist das bei allen
Projektpartnern, die Ausgaben tatigen, der Fall?

Ist das Finanaind Haushaltsmanagement der Partner mit den vom
Finanzierungsprogramm festgelegten Modalitaten fur die finanzielle
Projektumsetzung vereinbar?

Kdnnen alle in Zusammenhang mit dem Projekt angefallenen Kosten bis z
Abschluss des Projekts abgerechnet werden?
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Die vorgesehenen Ausgaben kénnen in die folgenden Kategorien untertei
werden:

Personalkosten;

Biro und Verwdtungskosten;

Reise und Aufenthaltskosten;

externe Dienstleistungen (externe Expertise und Dienstleistungen
Ausristung und Material;

Infrastrukturkosten.

=4 =4 -8 —a —a -9
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TEIL 2-DIE PANUNG DES PROJEKTS

Tool Nr. 14NVorbereitung des Finanzierungsplans

Vorbereitung des Finanzierungsplans des Projekts Ja | Nein| Zu erledigen

Sind Ihnen die Kofinanzierungspartner des Projekts bekannt?

Ist Ihnen der Betrag der Kofinanzierung jedexeinen
Kofinanzierungspartners bekannt?

Liegen Ihnen die Kofinanzierungszusagen aller
Kofinanzierungspartner vor?
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Tool box , Management
Gesundheitsbereich®
THL 2—DIE PLANUNG DES PROJEKTS

ToolNr. 157 KSO1t A&l S

a5AS

von grenziberschr e

tflydy3 YSiw Sa

Checkliste zum Abschluss der Planung

Ja Nein Kommentar

Die Problemstellung, auf die das grenziiberschreitende Prq
antwortet, wurde klar definiert und wird von den Akteure
geteilt

Eire Analyse der Ausgangssituation wurde durchgefiihrt
verfugbar

Die allgemeinen Ziele des Projekts wurden bestimmt und
den Partnern genehmigt

Die spezifischen Ziele des Projekts wurden bestimmt und
den Partnern genehmigt

Die vom Projekerwarteten Ergebnisse wurden festgelegt

Die Produkte, Outputs und Indikatoren des Projekts wurg
festgelegt

Der Arbeitsplan wurde erstellt (Arbeitsmodule und Aktivitate

Der (Projeki)Zeitplan wurde festgelegt

Der voraussichtliche Kostplan des Projekts wurde erstellt

Der Finanzierungsplan wurde erstellt

Die Verstetigungund die Valorisierung der Ergebnissies
Projekts sind geplant

Der Evaluationsplan des Projekts ist vorgesehen

Checkliste erstellt auf der Grundlage von

Interact, Project Management HandbopKhapter II, 2017, S. 21
Européaische Kommissio&tudy on Crossorder cooperation in Healthcare, Capitalising on existing initiatives for

cooperation in crosborder regionsFinal report, Marz 2018, Seite 93

o & Fonds européens de développement régional (FEDE/(

Européischer Fonds fur regionale Entding (EFRE) ""‘]""”“'J
H Fris ; e L
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Tool Nr. 16 Schltisselbegriffe grenziiberschreitender Projekte

Schlusselbegriff Definition
Konsortialvereinbarung/Projekt | Die Beziehungen zwischen den Projektpartnern werden durch ¢
vereinbarung . Projektvereinbarung® geregelt

wird. Die Vereinbarung formalisiert die Verteilung der Zustandigke
und die Rechte und Pflichten der Projektpartner wéahrener
Durchfiihrung des Projekts.

Aktivitat Eine bestimmte Aufgabe, die im Rahmen des Arbeitspakets eines Pr
durchgefiihrt wird und zu einem Output oder Ergebnis fuhrt.

Zuschussvereinbarung Die Zuschussvereinbarung oder auch die Beihilfevereinbaregigdie
Modalitaten fiir die dem Projekt gewahrte Forderung fest.

Kooperationsvereinbarung Die Kooperationsvereinbarung ist das Vertragsdokument

Zusammenarbeit, sie hat Uber die Projektphase hinaus Bestand und |
die rechtliche und organisatoriseiGrundlage der Zusammenarbeit. C
Kooperationsvereinbarung sorgt fur die  Aufnahme (
grenziberschreitenden  Dimension in  die  Organisation

Gesundheitsversorgung.
Forderfahige Ausgaben Alle in die Kostenberechnung des Projekts aufgenommenen und be
Berechnung der Férdermittel berticksichtigten Ausgaben
Gantt-Diagramm Das GantDiagramm erlaubt eine Darstellung verschiedel

Projektaktivitaten in ihrer zeitlichen Abfolge: Work Packages, Aufga
Meilensteine und Outputs, eingebundene Partner (si@eéspiel).
Zeiterfassungsbogen Der Zeiterfassungsbogen zeigt die von jedem Mitarbeiter des Projekt
Tag aufgewendete Zeit. Er gibt Auskunft Gber die Arbeitsbelastunc
einzelnen Mitarbeiter und erlaubt ein besseres Projektmonitoring.
Impact Unter Impact sind alle signifikanten und dauerhaften Veranderun
(positiv/inegativ, geplant/ungeplant) der Personen und Gruppen |
deren Umfeld zu verstehen, die in einem kausalen Zusammenhang
Projekt stehen.

Indikator Ein Indikator ist ein Messinstrumerdur Messung des Beitrags d
Projekts zu den Zielvorgaben, z.B. eines INTERRREEGMMS. Es ist ein
Variable, die dazu dient, Veranderungen eines Projekts und de
Leistung (dessen Ergebnisse?) zu messen.

Output Alle Ergebnisse, Unterlagen (messlageifbar, tiberprifbar), die sich at
dem Abschluss des gesamten oder eines Teils des Projekts er@eBe
Pflichtenheft oder Machbarkeitsstudie, Protokoll zum Seminar, Protc
der Arbeiten etc.). Durch die Outputs kann das Projekt die vorgegeb:
Indikatoren erfiillen.

Milestone Milestones (Meilensteine, Ereignisse) sindichtige Punkte im
Projektverlauf, die eine Kontrolle des Projektfortschritts erlaub&ie
bieten dem Team die Gelegenheit, Zwischenbilanz zu ziehen,
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Projektetappe, die Erlediggnvon Dokumenten oder anderen Outpu
abzuschlieRen, um dann die Arbeiten fortzusetzen.

Ziel

Die Ziele bezeichnen die allgemeinen oder konkreten Verbesserur
die durch das Projekt erreicht werden sollen.

Horizontale Prinzipien

Es gibt 3 horizontale Prinzipien: nachhaltige Entwicklun
Chancengleichheit/Nichtdiskriminierung sowie Gleichstellung
Méannern und Frauen.

Ergebnisse/Umsetzungen

Die Produkte werden vom Projekt realisiert, um die erwarte
Ergebnisse zu erreichen. Es kann sich dabeilslbwn materielle als auct
immaterielle Umsetzungen handeln: ProduktBienstleistungen ode
eine fertige Losung.

Grenziiberschreitendes Projekt

Ein grenziiberschreitendes Projekt ist ein Projekt, das zwei oder |
geografische Gebiete auf beiden Seiten voationalen Grenzer
einbezieht oder betrifft.

Nutzer und Begunstigte

Einzelpersonen oder Organisationen, die von den Projektergebni
betroffen oder die Beginstigte sin8ie missen nicht notwendigerweis
direkt am Projekt beteiligt sein.

Tatigkeitsbercht

Ein wahrend der Projektdurchfihrung erstellter Bericht, der tber
Fortschritte  des Projekts informiert und der bei d
Kofinanzierungspartneraingereicht werden muss. Der Tatigkeitsberic
legt dar, welche Aktivitaten innerhalb des Projekts dgefiihrt, welche
Ziele bisher erreicht und welche Ressourcen verbraucht wurden, we
Probleme aufgetreten sind und ob das Projekt voraussichtlich pink
und innerhalb des Budgets abgeschlossen werden kann. Er beziet
auf einen bestimmten Berichagitraum.

Ergebnis

Der unmittelbare Vorteil, der sich aus der Durchfiihrung des Proj
ergibt. Die erwarteten Ergebnisse geben die Veranderung(en) an, di
Projekt erreichen will (oder erreicht hat).

Risikomanagement,

Ein oder mehrere ungewisse(greignis(se), das/die sich im Fa
seines/ihres Eintretens auf die Realisierung der Ziele auswirken wuirc
Ein Risikoereignis wird bewertet aufgrund der Wahrscheinlichkeit, 1
ein erkanntes Risiko eintritt bzw. dass sich eine Chance bietet und
aufgrund seiner Wirkung auf die angepeilten Ziele.

Work Package oder
Arbeitsmodul

Die Work Packages dienen dazu, das Projekt in Biindel von Mal3na
zu unterteilen, um die Arbeitslast zu verteilen, die Aufgaben
einzelnen Beteiligten festzulegen, ddeisgaben zu verfolgen oder aut
um klarzustellen, was vom Projekt erwartet wird.
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KONTAKT // CONTACT

TRISAN / Euro-Institut
Rehfusplatz 11 / D-77694 Kehl
trisan@trisan.org / +49 7851 7407 38 / www.trisan.org

TRISAN

Das Projekt TRISAN wurde von der deutsch-
franzdsisch-schweizerischen Oberrhein-
konferenz ins Leben gerufen und wird im
Rahmen des Programms INTERREG V A
Oberrhein kofinanziert. Getragen wird es
vom Euro-Institut, welches auf Fortbildung,
Projekt-begleitung und Beratung im Bereich
der grenziuberschreitendenden
Zusammenarbeit spezialisiert ist. Eine
Kofinanzierung erhalt es ebenfalls von den
Gesundheitsverwaltungen am Oberrhein.

TRISAN

Trisan est un projet initié par la Conférence
franco-germano-suisse du Rhin supérieur
cofinancé dans le cadre du programme
Interreg V A Rhin supérieur. Il est porté par
et basé a [I'Euro-Institut, Institut pour la
coopération transfrontaliere  spécialisé
dans la formation, I'accompagnement et le
conseil des projets transfrontaliers. Il est
également cofinancé par les
administrations en charge de la santé dans
le Rhin supérieur.
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